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Szanowni Panstwo,

Minione kilkanascie miesiecy oznacza dla Matopolski
ogromny skok inwestycyjny. W slad za poprawianiem jako-
Sci infrastruktury drogowej, likwidowaniem wieloletnich
zap6znien w budowaniu obiektéw kluczowych dla rozwo-
ju regionu idzie rozwoj nowoczesnych technologii, powsta-
ja coraz wieksze mozliwosci dla oséb, ktére maja przed soba
start zawodowy. Ciesze sie, ze naprzeciw potrzebom ludzi
aktywnych, w tym czesto zwigzanych ze srodowiskiem na-
ukowym, wychodza programy zwiazane z wykorzystaniem
funduszy Unii Europejskiej.

Dostepnos¢ wiedzy na temat mozliwosci, jakie stwarzaja
programy europejskie, takie jak ZPORR czy INTERREG bar-
dzo czesto staje sie warunkiem dobrego startu w zycie za-
wodowe. Taka wiedza daje réwniez wieksze szanse na sta-
bilny rozwéj mtodych firm w przysztosci. Dlatego bardzo
zachecam do lektury prezentowanego wydawnictwa, ktére
podobnie jak zwigzany z nim program , Inter get-up” ma stu-
zy¢ przede wszystkim rozwijaniu przedsiebiorczosci.

Wierze, ze zawarte w nowym periodyku Wojewodztwa Ma-
topolskiego informacje utatwia Panstwu zdobycie miejsca
wsréd nowoczesnych, zaawansowanych technologicznie
przedsiebiorstw Matopolski.
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Janusz Sepiot
Marszatek Wojewddztwa Matopolskiego




OD REDAKTORA NACZELNEGO

technologie informatyczne

imieniu redakgcji przekazuje w Panstwa rece pierw-
\/\/szy numer kwartalnika Innowacyjny Start. Podej-

muje on problematyke wspierania tworzenia i rozwo-
ju nowych firm (start-up). Inicjatorem tej publikacji jest Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, ktéry aktywnie
uczestniczy w finansowanym ze srodkéw Unii Europejskiej

programie ,Inter get-up”.

—

Innowacja nie jest pojeciem abstrakcyjnym lecz odnosi sie
,.u‘ zawsze do konkretnego ukfadu instytucji i 0oséb, ktére poprzez
wzajemne oddziatywanie stajg sie jej zrodtem. Dlatego tez

SPIS TRE$C| w kolejnych numerach kwartalnika przedstawia¢ bedziemy pro-
blematyke innowacyjnosci w odniesieniu do wybranych branz
Co sie dzieje w regionie? 3 gospodarki, przy zachowaniu statych rubryk tematycznych.
W tym wydaniu jest to sektor technologii informatycznych (IT).
Sektor IT w liczbach 4 Omawiamy w nim problematyke rozwoju tej branzy w potu-

dniowej Polsce. W wywiadzie przeprowadzonym z prof. Ryszar-

dem Tadeusiewiczem, bytym rektorem AGH, przyblizony zostat

potencjat naukowy w zakresie IT jednej z najlepszych w kraju

uczelni technicznych. Istotnym ogniwem w procesie powstawa-

Tu sie tworzy technologie 8 nia innowacji s jednostki naukowo-badawcze. Tym razem pre-
zentujemy Centrum Badawcze ABB w Krakowie.

Co stycha¢ w nauce 6

Kapitat ludzki to podstawa 9
Pragniemy takze przedstawiac firmy, ktére odniosty sukces
Historia sukcesu 1 w danej branzy. Mamy nadzieje, iz ich doswiadczenia stana sie
inspiracja dla 0séb zamierzajacych otworzy¢ lub rozwina¢ wta-
Zani e . 2 sng firme. Krzysztof Gulda Dyrektor Departamentu Innowacyj-
anim powstanie innowacja 1 nosci w Ministerstwie Gospodarki i Pracy porusza w swoim fe-
] lietonie kwestie dotyczace polityki rzadu w zakresie wspierania
Polityka innowacyjna — o co tu chodzi? 14 dziatalnosci innowacyjnej.
Transfer, czyli technologia na sprzedaz 16 Kwartalnik ma petni¢ takze funkcje doradcza dla oséb rozpo-
czynajacych aktywno$¢ gospodarcza. Stuzy¢ ma temu przed-
Biznesplan. Od pomys’fu do skucesu 18 stawianie istniejacych w regionie miejsc przyjaznych inwesto-
waniu (w tym numerze jest to Krakowski Park Technologiczny),
. . . jak réwniez potencjalnych zrédet finansowania rozwoju.
Tarnowska Agencja Rozwoju Regionalnego 20 J P Jarny )
; Cecha innowacyjnosci jest jej mata przewidywalnos¢. Na na-
Wiasna firma? Nic trudnego 21 szych tamach bedziemy gosci¢ przedstawicieli Klubu Eure-
ka, ktérzy prébujg oswoic przysztos¢ poprzez prognozowanie
Krakowski Park Technologiczny 22 nadchodzacej rzeczywistosci.
Nauka. Czego sie mozemy spodziewac? 24 Mamy nadzieje, iz kwartalnik Innowacyjny Start stanie sie plat-
forma integrujaca wszystkie osoby i instytucje w regionie, ktére
g . Ty we wzroscie innowacyjnosci gospodarki widza trwatg szanse na
Poméz sobie odniesc sukces 26 stabilny rozwoj spoteczno-ekonomiczny.
Inter Get-up 28 Lukasz Mamica
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WYDARZENIA

towarzyszenie ,Akademicki Inku-
bator Przedsiebiorczosci Innowa-
tik” powstato w efekcie zwycie-
stwa w konkursie na ,Akademickie
Inkubatory Przedsiebiorczosci” ogtoszo-
nym przez Ministerstwo Gospodarki, Pra-
cy i Polityki Spotecznej w lutym 2004 roku.

Jestedmy grupa studentéw trzech naj-
wiekszych krakowskich uczelni: Akademii
Ekonomicznej, Akademii Goérniczo-Hut-
niczej, Krakowskiej Szkoty Wyzszej. Pota-
czyfa nas chec stworzenia nieckomercyjnej
organizacji, ktéra mogtaby pomoéc stu-
dentom i absolwentom w samorealizacji
w biznesie.

Zdajemy sobie sprawe, ze wielu studen-
téw i absolwentéw posiada ciekawe pomy-
sty na biznes. Na przeszkodzie do ich sku-
tecznej realizacji staje jednak czesto brak
dostatecznego przygotowania, pieniedzy
lub nieuzasadnione obawy o rozpocze-
cie dziatalnosci na wiasny rachunek. Chce-
my pomaéc zweryfikowad, rozwingc i profe-
sjonalnie zrealizowac¢ te pomysty, a nawet
opracowac je od podstaw.

Jak dzialamy

W ,Innowatiku” taczymy osoby o zrézni-
cowanych kompetencjach, zdolnosciach
i kwalifikacjach. W pracach nad kazdym
projektem uczestniczg zaréwno studenci
o réznych doswiadczeniach i profilach wy-
ksztatcenia jak i pracownicy naukowi na-
szych uczelni.

Wokot kazdego pomystu na biznes
tworzymy tzw. grupe projektowa, kto-
ra koncentruje sie na jego dopracowaniu
i doprowadzeniu do postaci gotowego do
wdrozenia biznesplanu. W sktad grupy pro-
jektowej oprécz osoby lub grupy oséb be-
dacych wiascicielami pomystu wchodza
takze studenci gotowi do pomocy w jego
rozwoju i realizacji. Dob6r uczestnikéw do
grup projektowych przeprowadzany jest
w porozumieniu ze specjalistami z zakre-
su rekrutacji i selekcji, zawsze jest on do-
browolny. Tak powstata grupa oséb ma za
zadanie przeprowadzi¢ wstepna analize

Co sie dzieje w regionie?

Stowarzyszenie

Akademicki Inkubator Przedsiebiorczosci

Innowatik

rynku, ewentualnie skorygowac lub rozwi-
nac pomyst i sporzadzi¢ profesjonalny biz-
nesplan w oparciu o Akademicki Standard
Biznesplanu (dokument wewnetrzny). Nad
kazda grupa projektowa opieke sprawu-
je przeszkolony moderator, ktérego zada-
niem jest pomoc w organizacji pracy grupy
(przydzielanie zadan, przestrzeganie termi-
néw), posredniczenie w kontaktach z kadrg
naukowa, oraz pomoc w analizie potrzeb
uczestnikéw danej grupy w zakresie szko-
len i warsztatéw.

Przez caty czas trwania prac, grupa mo-
ze liczy¢ takze na pomoc ekspertéw z za-
kresu:
= prawa
= ksiegowosci i podatkéw
= marketingu
= finanséw

W razie potrzeby, jesli wymagac tego be-
dzie charakterystyka projektu, postaramy
sie zapewnic¢ takze fachowe wsparcie z in-
nych dziedzin. Ekspertami s zaproszeni
przez nas do wspodtpracy przedstawiciele
kadr naukowych AE, AGH i KSW.

Praca w ramach grupy projektowej odby-
wa sie w trybie niejawnym, tak, aby infor-
macje dotyczace jej prac nie wydostawaty
sie poza krag 0séb bezposrednio zaanga-
zowanych.

Gotowy biznesplan prezentowany jest
niezaleznej grupie ekspertéw, ktdra oce-
nia go pod katem mozliwosci realizacji
w warunkach wolnorynkowych. Chcemy
da¢ Wam pewnos¢, ze kazdy projekt opra-
cowany w ramach ,Innowatika” ma auten-
tyczne szanse powodzenia.

Whasciciele pozytywnie zweryfikowanych
biznesplanéw moga liczy¢ na dalsza po-
moc w przejsciu procedur formalno-praw-
nych zwigzanych z rejestracja i uruchomie-
niem wiasnej dziatalnosci gospodarcze;j.
Ponadto, dzieki temu, ze nieustannie $le-
dzimy i analizujemy mozliwosci finansowa-
nia kosztéw powstania i rozwoju matych
i érednich przedsiebiorstw (MSP), pomo-
zemy Wam takze znalez¢ i pozyskac fundu-
sze -zarowno ze zrodet krajowych, europej-
skich, jak i ofert komercyjnych.

Rozwdj w Innowatiku

Nasze stowarzyszenie ma za zadanie wspie-
ra¢ rozwoj biznesu, ale w centrum naszego
zainteresowania sg zawsze ludzie. Jeste-
Smy organizacja stworzong przez studen-
téw dla studentéw i absolwentéw, a zato-
Zenie wtasnej firmy nie jest jedyna droga
rozwoju jaka oferujemy w ramach ,Inno-
watika". Poprzez zaangazowanie sie w dzia-
falno$¢ naszego stowarzyszenia, kazdy
ze studentéw i absolwentéw bedzie miat
mozliwo$¢ sprawdzenia wiasnych predys-
pozycji i rozwiniecia umiejetnosci pracow-
niczych. Nauczycie sie bra¢ odpowiedzial-
nos¢ za wykonywane zadania, poprawicie
umiejetnosci pracy w zespole, a dzigki suk-
cesom waszych grup projektowych nabie-
rzecie wiary we wiasne sity. Zaczniecie tez
do zadan podchodzi¢ kompleksowo — row-
nocze$nie uwzgledniajac rézne aspekty
kazdej sytuacji (np. prawne i podatkowe).
Przynajmniej cze$¢ z Was bedzie mie¢ moz-
liwos¢ skorzystania ze szkolen i warszta-
téw organizowanych bezptatnie przez na-
uczycieli akademickich i zaprzyjaznione
z nami firmy szkoleniowe. Oczywiscie kaz-
dy uczestnik grupy projektowej otrzyma
takze wiedze niezbedna do opracowania
biznesplanu. Wszystko to w przyjaznej, stu-
denckiej atmosferze...

Wierzymy, ze ambitni studenci i absol-
wenci wsparci wiedzg i doswiadczeniem
kadry naukowej bedg w stanie skutecznie
realizowac swoje nawet najbardziej odwaz-
ne pomysty. Jestesmy przekonani, ze dzie-
ki wspotpracy, juz wkrétce wielu z Was po-
wiekszy szeregi mtodych przedsiebiorcéw,
a pozostali dzieki zdobytym w,Innowatiku”
kwalifikacjom beda mogli duzo skuteczniej
kroczy¢ obrang przez siebie $ciezka kariery.

Marcin Godlewski
Innowatik

Dalsze pytania prosimy kierowac

listem elektronicznym na adres:
info@innowatik.pl.

Zapraszamy tez do odwiedzenia naszej
witryny internetowej: www.innowatik.pl
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Wydaje sie, ze przysztoscia
informatyki sq

miedzy innymi technologie
mobilne i komunikacja
bezprzewodowa.

Rozwoju sektora IT

oraz ksztaltujaca sie
specjalizacja Malopolski,
powoduje, Ze nasz region

ma szanse stac sie istotnym
producentem tych rozwiagzan

Krakéw - Matopolska
- Poludniowa Polska

rakdw stanowi wraz z catg Potu-

dniowa Polska znaczace ,zagtebie”

informatyczne, nazywane nieraz

utostrada Nowych Technologii

i poréwnywane z kalifornijska Doling Krze-

mowa. W niniejszym artykule przedstawio-
no krétka charakterystyke tego obszaru.

W Potudniowej Polsce skupia sie szes¢
(Krakow, Katowice, Gliwice, Bielsko-Bia-
fa, Wroctaw, Rzeszow) z dziesieciu osrod-
kéw koncentracji firm IT w naszym kraju.
W pieciu wojewoddztwach Potudniowej Pol-
ski powstaje niewiele ponad 20% przycho-
déw firm informatycznych zarejestrowa-
nych w Polsce**. Ten niski odsetek wynika
z ksiegowania w Warszawie przychodéw
duzych firm, ktérych oddziaty sa zlokalizo-
wane w Krakowie. Jak méwig menedzero-
wie firm IT, ,w Potudniowej Polsce sie pra-
cuje, a w Warszawie sprzedaje i liczy to, co
sie zarobito”.

W krakowskich firmach informatycznych
pracuje ponad 5,5 tysigca oséb czyli nie-

wiele mniej niz stanowi potencjat informa-
tyczny jedenastu gtéwnych miast goérno-
Slaskich. W najblizszym czasie planowane
jest zatrudnienie w stolicy Matopolski po-
nad 1,2 tysigca informatykéw (IBM, ACS,
Motorola, Ericpol), nie liczac nowych miejsc
pracy dla specjalistéw IT w centrach outso-
urcingu finansowo-ksiegowego (m.in. Cap-
Gemini). Dodatkowo nie mozna zapominac¢
o duzych, niekoniecznie informatycznych
firmach, skupiajacych rzesze informatykéw
(np. Delphi). Nalezy przy tym podkreslic,
iz w Krakowie nie wystepuje przerost licz-
by oséb pracujacych w najwiekszych fir-
mach. Pie¢ najwiekszych krakowskich firm
zatrudnia 32% ogoétu pracownikéw (przy-
kladowo: w Katowicach - 42%, Gliwicach
- 57%). Swiadczy to duzej dywersyfikagj
sektora IT w stolicy Matopolski. Ponad 1,5
tysigca oséb pracuje w Krakowie w firmach
zagranicznych. Specyfikg miasta jest obec-
nos¢ kilku sredniej wielkosci zagranicznych
producentéw oprogramowania (np. Sabre
Holding, Apriso, Metrosoft), ktérzy w su-
mie zatrudniajg ponad 300 oséb, tworzac
przy tym miejsca pracy wymagajace wy-



sokich kwalifikacji. Najbardziej niedocenia-
nym typem firm sg niewielkie, innowacyjne
przedsiebiorstwa, ktére pisza oprogramo-
wanie wyfacznie na potrzeby klientéw za-
granicznych. Olbrzymie jest zwifaszcza ich
znaczenie w transferze wiedzy (zwilaszcza
w zakresie nowych technologii) i ksztatce-
niu wykwalifikowanych kadr.

Okoto tysigca oséb jest zatrudnionych
w oddziatach firm pozakrakowskich lub fir-
mach zaleznych od duzych krajowych in-
tegratoréw i producentéw oprogramowa-
nia. Niemal 1,5 tysigca pracownikéw os6b
zatrudnionych jest w krakowskich firmach
akademickich. Wszyscy znaczacy krakow-
scy integratorzy posiadaja uczelniane ko-
rzenie. Okoto 20 matych firm zostato za-
tozonych przez pracownikéw wyzszych
uczelni - czes$¢ z nich oferuje bardzo spe-
cjalistyczne ustugi, np. doradztwo w zakre-
sie wdrazania systemow.

Profil rynkowy

Dotychczas najwiekszym problemem Po-
tudniowej Polski byt brak specjalizacji w za-
kresie sektora IT. W ciggu ostatnich dwdch
lat sytuacja ta zaczeta sie jednak powo-
li zmienia¢. Region potudniowy wyréz-
nia sie w produkgdji sprzetu informatyczne-
go (10 na 20 najwiekszych producentéw,

w tym Optimus i Fideltronik), rozwiaza-
niach dla telekomunikacji (z czotowymi gli-
wickim Wasko i krakowskim ComArchem).
Unikalng cechg samego Krakowa jest dzia-
falnos¢ dwéch z trzech najbardziej popular-
nych portali internetowych: Onetu i Interii.
Okoto tysigca 0sob pracuje w stolicy Mato-
polski w firmach wytwarzajacych rozwiaza-
nia z zakresu tzw. systeméw wbudowanych
(embedded systems). Najwieksze firmy z tej
branzy (Motorola, Ericpol, Delphi) beda pro-
wadzi¢ w najblizszym czasie kolejne rekru-
tacje. Nalezy podkresli¢, ze w krakowskich
centrach oprogramowania skupia sie nie-
mal potowa ogétu zatrudnionych w tego
typu jednostkach w Polsce (okoto tysigca
zatrudnionych). Dzieki niedawnej inwesty-
¢ji IBM-a pozycja Krakowa jako krajowego
lidera w przycigganiu centréw oprogramo-
wania powinna sie umocnid.

Jaka $ciezka rozwoju powinny podazy¢
matopolskie firmy? Wydaje sie, ze przyszto-
$cig informatyki s3 miedzy innymi techno-
logie mobilne, komunikacja bezprzewodo-
wa (por. inicjatywa Waldemara Sielskiego
Polska Platforma Technologiczna Technolo-
gii Mobilnych i Komunikacji Bezprzewodo-
wej) i wspomniane wbudowane systemy.
Jak wida¢ z poréwnania przysztosciowych
kierunkéw rozwoju sektora IT oraz ksztat-
tujacej sie specjalizacji Potudniowej Pol-

Koncentracja przestrzenna firm informatycznych w Polsce
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Sredni iloraz lokalizacji (LQ)***

ski, nasz region ma szanse stac sie istotnym
producentem powyzszych rozwigzan.

Inicjatywy

Doswiadczenia innych obszaréw podpo-
wiadaja, ze lokalny rozwdj sektora IT na-
stepuje dzieki dziataniu kilku wspétistnie-
jacych mechanizméw. Przede wszystkim
powinny odbywac sie ruchy kadrowe me-
nedzeréw i specjalistdw. Podobnego zja-
wiska nie obserwujemy w Krakowie — duze
akcje rekrutacyjne zagranicznych przed-
siebiorstw moga jednak zmieni¢ istnieja-
cy stan rzeczy. Niewiele jest w stolicy Ma-
topolski okazji do spotkan nieformalnych
i wymiany mysli wéréd pracownikéw sekto-
ra IT. Chlubnymi wyjatkami sg tutaj inicja-
tywy: e-Klaster (Matopolski Klaster Informa-
tyczny), wortal TT w Krakowie (http://www.
it.wkrakowie.org/) pod patronatem firmy
Gridwise Technologies.

Nadal nie wystepuje w Krakowie samo-
napedzajacy mechanizm rozwoju przed-
siebiorczosci w zakresie informatyki. Firmy
zatozone przez bytych pracownikéw przed-
siebiorstw IT zatrudniaja dzi$ zaledwie oko-
to 5% pracujacych w krakowskim sektorze
IT. Z obserwacji srodowiska wynika, ze po-
woli zaczng powstawac tego typu firmy.

Oddolne inicjatywy i zupetnie luzne spo-
tkania i rozmowy stymuluja rozwdj klastra
czyli grona firm i instytucji wspotpracuja-
cych ze soba. Takie nieformalne kontak-
ty zaczynaja sie powoli pojawia¢ w Krako-
wie — nadal jednak spotykajac sie, w swietle
przeprowadzonych badan, z pewng nieuf-
noscia ze strony menedzeréw.

Grzegorz Micek

doktorant w Zaktadzie Rozwoju
Regionalnego, Uniwersytet Jagiellonski,
g.micek@geo.uj.edu.pl

Artykut prezentuje wyniki badan
prowadzonych w ramach

grantu KBN (4471/P04/2005/28)
Czynniki i mechanizmy koncentradji prze-
strzennej firm informatycznych w Polsce.

**  Jezeli nie zaznaczono inaczej, dane pocho-
dzg z korica 2004 roku.

*** Sredni iloraz lokalizacji (LQ) jest miara stop-
nia koncentracji firm informatycznych w sto-
sunku do stopnia koncentracji liczby ludno-
sci i liczby firm na danym obszarze. LQ=1
oznacza, ze powiat posiada taki sam udziat
danej cechy w odniesieniu do udziatu liczby
ludnosci na tym obszarze. LQ> 1,25 jest za-
zwyczaj przyjmowany jako swiadczacy o re-
gionalnej koncentracji danej cechy.




Co stycha¢
W nauce

Wywiad z bylym rektorem
AGH, prof. Ryszardem
Tadeusiewiczem,
Przewodniczacym Rady
Informatyzacji przy Ministrze
Nauki i Informatyzacji

Agata Machnik, Piotr Kopycinski: Czy
maégtby Pan krétko scharakteryzowac pro-
fil projektow z sektora IT, ktérymi zajmuje
sie AGH na poziomie badan oraz wdrozen.
Czasami pojawia sie poglad, ze uczelnie
wyzsze nie powinny by¢ ukierunkowane na
komercjalizacje badan. Jak w takim kontek-
scie widzi Pan mozliwosci rozwoju badan
stosowanych na AGH?

Ryszard Tadeusiewicz: AGH prowadzi ba-
dania naukowe zwigzane z ,czystg” infor-
matyka (tworzenie systeméw komputero-
wych dla okreslonych zastosowan, rozwoj
metodologii tworzenia takich systemoéw
a takze wykorzystanie najnowszych zdo-
byczy w zakresie superkomputeréw oraz
obliczen rozproszonych z wykorzystaniem
tzw. technologii gridowych. Obok rozwo-
ju narzedzi i metod informatycznych, co
jest domeng ,czystej” informatyki, AGH roz-
wija bardzo silnie badania w réznych ob-
szarach informatyki stosowanej, zwiasz-
cza w powigzaniu z automatyka i robotyka,
z problemami geoinformatyki oraz w ob-
szarach zwigzanych z przemystem wydo-
bywczym, przetwérczym, surowcowym
i maszynowym. Silnie rozwiniete s tak-
ze badania dotyczace telekomunikacji,
zwiaszcza cyfrowej, oraz réznych serwiséw
zwigzanych z budowg tzw. Spofeczeristwa
Informacyjnego. Wszystkie badania prowa-

dzone w AGH maja charakter mieszany, to
znaczy obok badan podstawowych, bar-
dzo zaawansowanych i nawigzujacych do
najnowszych osiagniec¢ techniki Swiatowe;j,
prowadzone sg zawsze badania stosowane,
ukierunkowane na rozwigzywanie konkret-
nych zagadnien i probleméw wynikajacych
z potrzeb przemystu a takze (szczegdlnie
w obszarze IT) z potrzeb administracji, woj-
ska, policji orazinnych instytucji rzadowych
i samorzadowych.

A.M., PK.: Jak ukfada sie wspotpraca AGH
z lokalnymi przedsiebiorstwami i wladzami
regionalnymi w zakresie IT. Czy widzi Pan
perspektywy dla powstania jednostki ba-
dawczej IT skupiajacej matopolskie przed-
siebiorstwa oraz uczelnie wyzsze?

R.T.: Generalnie wspétpraca AGH z lokal-
nymi przedsiebiorstwami i wtadzami regio-
nalnymi jest intensywna, nacechowana do-
bra wola po obu stronach oraz — co warto
podkresli¢ — nie ogranicza sie do deklaracji
i formalnych umow, ale ma charakter kon-
kretny, konstruktywny i obustronnie ko-
rzystny. Akademia uczestniczy we wszyst-
kich inicjatywach dotykajacych obszaru IT
zgtaszanych przez Wojewode, Prezydenta
Miasta oraz (zwfaszczal) Marszatka Woje-
wodztwa. Szczegdlnie w tym ostatnim ob-
szarze pojawia sie wiele cennych inicjatyw
zwigzanych miedzy innymi z mozliwosciag
wykorzystania srodkdw Unii Europejskiej
(tzw. funduszy strukturalnych) do uzyska-
nia znaczacego polepszenia infrastruktu-
ry informatycznej w obszarze miasta i wo-
jewodztwa. Wszystkie bez wyjatku firmy
IT zlokalizowane w Krakowie oraz okolicy
utrzymujg bardzo bliskie kontakty z AGH,
za$ wiele z nich (na przyktad Motorola) nie
kryje tego, ze wybér Krakowa jako miej-
sca zlokalizowania inwestycji zwigzany byt
z faktem, ze dzieki obecnosci AGH wiasnie
tutaj jest mozliwos¢ pozyskiwania wyso-
ko kwalifikowanych kadr z zakresu IT oraz
wspotpracy z ekspertami z tej dziedziny.

AGH byto inicjatorem powstania kilku Cen-
tréw Zaawansowanych Technologii, w tym
miedzy innymi Centrum Zaawansowa-
nych Technologii Teleinformatycznych,



ktérego AGH jest koordynatorem. Wydaje
sie, ze formuta tych Centréw jest wystarcza-
jaca do tego, zeby w sposéb skuteczny inte-
growac wysitki krakowskich uczelni (ktére
wszystkie nalezg do tych CZT) oraz mato-
polskich przedsiebiorstw branzy IT, zatem
powotywanie nowych struktur nie jest ko-
nieczne, celowa jest natomiast stata wydaj-
na praca, ktérej efektem powinno by¢ wy-
petnienie trescig tych ram, jakie stwarzaja
CZT.

A.M., PK.: Czy w naszym regionie istnie-
je lub w najblizszym czasie powstanie co$
w rodzaju miedzyuczelnianej bazy projek-
téw IT, ktére moga by¢ wykorzystane przez
osoby rozpoczynajace dziatalnos¢ gospo-
darcza? Prosze o podanie danych kon-
taktowych na komorke uczelni (jezeli ta-
ka istnieje), ktéra moze udzieli¢ informacji
o potencjalnej wspotpracy AGH z prze-
mystem lub z nowopowstajacymi firmami
z branzy IT.

R.T.: Wspominatem w odpowiedzi na po-
przednie pytanie o Centrach Zaawansowa-
nych Technologii. Jednym z ich celéw jest
wspomaganie transferu wiedzy ze sfery na-
uki do sfery gospodarki. Informacji na ten
temat moze udzieli¢ na AGH Dyrektor To-
masz Pyr¢.

Jednostka:

Akademia Goérniczo-Hutnicza

Pion Nauki; Dziat Wspétpracy

z Gospodarka i Administracja

Siedziba: C-1, | p., pok. 103;

Tel. stuzbowy: 46-68, 32-85,

(bezposrednie potaczenie miejskie to:

617 + nr. wew. AGH)

Stanowisko :

gtéwny specjalista — kierujacy dziatem
Funkcja: Petnomocnik Prorektora ds.
Badan Naukowych

Adresy E-mail:

tpyrc@regent.uci.agh.edu.pl ; tpyrc@uci.
agh.edu.pl

A.M., PK.: Prosze opisa¢ procedure, jaka
musi przejs¢ dowolna osoba zgtaszajaca sie
do Paristwa z prosba o udostepnienie tech-
nologii.

R.T.: Statej procedury nie ma, bo kazdy przy-
padek traktujemy indywidualnie. Osoba za-
interesowana moze skorzysta¢ z podanych
wyzej danych adresowych zeby uzyskac
niezbedne informacje szczegétowe dosto-
sowane do jej konkretnych potrzeb,

A.M., PK.: Czy i jak AGH pomaga studen-
tom i absolwentom w rozpoczynaniu pra-
cy sektorze IT?

R.T.: AGH szczyci sie tym, ze tak dobrze
ksztatci swoich studentéw (ktérzy potem
stajg sie absolwentami), ze to przedsiebior-
cy sektora IT zabiegajg o mozliwos¢ ich za-
trudnienia, a nie studenci szukajg pracy.
Jednak dla utatwienia wzajemnych kontak-
téw ofert przedsiebiorcow oraz oczekiwan
absolwentéw w AGH zorganizowano Cen-
trum Karier, ktérego dane sg nastepujace:
Jednostka:

Akademia Gérniczo-Hutnicza

Pion Ksztatcenia

Centrum Karier

Siedziba:

DS-12, ul. Budryka 3, parter,

Tel. stuzbowy: 37-62, 32-44

(bezposrednie potaczenie miegjskie to:

617 + nr. wew. AGH)

Adresy E-mail:

czop@regent.uci.agh.edu

A.M., PK.: Czy sg dostepne dane dotycza-
ce odsetka prac badawczych prowadzo-
nych na AGH a nastepnie wdrazanych ko-
mercyjnie? Jak ten wskaznik zmieniat sie
w ostatnich 15 latach?

R.T.: Dane takie sg publikowane w ramach
corocznych sprawozdan wiadz rektorskich,
ktére sa wydawane drukiem oraz publiko-
wane w Internecie na stronie www.agh.
edu.pl. Mozna je tam odnalez¢ i wykorzy-
sta¢. Co do zmiennosci wskaznika wdraza-
nych prac badawczych w ciggu ostatnich
15 lat to nie mam takiego gotowego ze-
stawienia, a zdecydowanie brak mi czasu
i ochoty, zeby teraz porzuci¢ wszystkie in-
ne zadania i zacza¢ tworzy¢ i analizowac ta-
ka statystyke.

A.M., PK.: Jakie moze Pan wymieni¢ naj-
bardziej perspektywiczne specjalnosci na
AGH, nad wyborem ktérych powinien za-
stanowic sie student zainteresowany robie-
niem kariery w sektorze IT.

R.T.: Jestem zdania, ze wszystkie specjal-
nosci oferowane w ramach kierunkéw stu-
diéw: Informatyka, Automatyka i Robotyka,
Elektronika i Telekomunikacja oraz Infor-
matyka Stosowana dajg bardzo dobre per-
spektywy zatrudnienia.

Mam na to dowdéd w postaci 100% zatrud-
nienia absolwentow tych kierunkéw stu-
diéw, a warto tu dodac, ze nasi absolwen-
ci robig kariere nie tylko w kraju, ale takze
na catym $wiecie — miedzy innymi w styn-
nej,Krzemowej Dolinie” pomiedzy San Jose
a San Francisco w USA, gdzie prawie w kaz-
dej firmie mozna spotkac absolwenta AGH.

A.M., PK.: Czy mogtby Pan oszacowac od-
setek studentéw oraz absolwentéw zakta-
dajacych wiasne firmy zajmujace sie IT?

R.T.: Z naszych obserwacji wynika, ze okoto
2-3% absolwentéw decyduje sie na tworze-
nie wiasnych firm, przy czym ci, ktérzy to
robig, bardzo czesto osiggaja sukcesy. Jako
przyktady wskaze nastepujacych absolwen-
téw AGH, ktdérzy zdecydowali sie utworzy¢
wiasne firmy IT, osiagneli sukces i obecnie
s ich prezesami: J. Filipiak (firm ComArch),
A. Skotniczny (firma Solidex), M. Noga (fir-
ma CCNS) i wielu innych.

A.M., PK.: W jakich aspektach zwigzanych
z sektorem IT bedg Pana zdaniem rozwijac¢
sie prace badawcze na AGH?

R.T.: Aktualnie gtéwne prace, na ktére no-
tujemy najwieksze zapotrzebowanie go-
spodarki i innych podmiotéw (e-learning,
e-commerce, e-government, e-medicine),
dotycza szeroko rozumianych zagadnien
sieciowych - zwtaszcza w zakresie proble-
moéw zarzadzania sieciami, ich konfigu-
rowania oraz rozwigzywania probleméw
zwigzanych z bezpieczenstwem.

A.M,, PK.: Dziekujemy za rozmowe.




TECHNOLOGIE - CENTRUM BADAWCZE ABB W KRAKOWIE

Tekst na podstawie rozmowy oraz informacji uzyskanych
od dr. inz. Marka Florkowskiego (na zdjeciu obok),
Dyrektora Centrum Badawczego ABB w Krakowie

AGATA MACHNIK, PIOTR KOPYCINSKI

Tu sie tworzy technologie

Koncern ABB

oncern ABB powstat w 1988 roku

Kv wyniku fuzji szwedzkiej Asea oraz

zwajcarskiej Brown Boveri, posiada-
jacych obecnie ponad 110 letnig tradycja.

Koncern ABB to $wiatowy lider w dziedzi-
nach energetykii automatyki. Firma dostar-
cza swoim klientom codziennie ok. 700 000
produktéw, zatrudnia 105 tys. pracowni-
koéw w 104 krajach. Siedziba koncernu ABB
miesci sie w Zurichu.

ABB przyktada duza wage do inwesto-
wania w badania i rozwéj aby utrzymac po-
zycje lidera w wielu sektorach przemystu
elektroenergetycznego oraz w automaty-
ce. ABB posiada 10 Centréw Badawczych
w Europie, Stanach Zjednoczonych i Azji,
z ktérych kazde posiada swoje specjaliza-
cje. Centra te tworzg globalna organiza-
cje badawcza zwang Corporate Research.
tacznie firma zatrudnia w nich 700 pracow-
nikéw naukowych, ktérzy tworza multidy-
scyplinarny zesp6t dostarczajacy nowocze-
snych rozwigzan dla catej Grupy ABB.

Centrum Badawcze ABB
w Krakowie

Centrum Badawcze ABB w Krakowie, utwo-
rzone w 1997 roku, stanowi cze$¢ orga-
nizacji badawczej ABB, funkcjonujacej
w ramach struktur Corporate Research.
Dziatalno$¢ naukowa prowadzona jest za-
rowno w dziedzinach tradycyjnych dla
koncernu, takich jak urzadzenia i syste-
my elektroenergetyczne, energoelektro-
nika, automatyka, robotyka i diagnostyka
przemystowa, zarzadzanie procesami wy-
twarzania, jak i w dziedzinach obecnie roz-
wijajacych sie: technologie i systemy infor-
matyczne oraz nanotechnolgia.

Produkty ABB to wyroby o bardzo duzym
zaawansowaniu technicznym. Jest to efekt
wieloletniej polityki prowadzonej przez za-
rzad koncernu, ktéry wspiera dziatalnos¢
naukowa, inwestujac setki milionéw dola-
réw rocznie w badania i rozwdj.

Nasze Centrum posiada do$¢ mioda ka-
dre, gdyz srednia wieku wynosi 34 lata. Cen-
trum zatrudnia wysoko wykwalifikowanych

Zespo6t Centrum Badawczego ABB wKrakowie

pracownikéw, bedacych absolwentamiwie-
lu polskich uczelni wyzszych. Znamiennym
jest, iz prawie potowa pracownikéw Cen-
trum Badawczego ABB w Krakowie posia-
da tytut naukowy doktora. Dziatalno$¢ na-
szego Centrum Badawczego skupiona jest
w kilku grupach badawczych, ktére cechu-
je duza interdyscyplinarnosc.

W 2005 roku z Centrum Badawczego ABB
wytonita sie nowa jednostka o nazwie So-
ftware Factory. Software Factory to grupa
wykonujaca projekty dla réznych obszaréw
biznesu w ABB. Innowacyjne rozwigzania
projektowe prowadzone przez jej specjali-
stow sa wdrazane w kilkudziesieciu fabry-
kach ABB na catym swiecie.

Dlaczego Krakow

Na decyzje o lokalizacji Centrum Badaw-
czego ABB w stolicy Matopolski wptyne-
to kilka elementéw. Czynnikiem decydu-
jacym o lokalizacji firmy byt dostep do
Srodowiska naukowego: w Krakowie zlo-
kalizowane sa renomowane szkoty wyzsze,
ktérych studenci i absolwenci moga by¢
potencjalnymi pracownikami Centrum Ba-
dawczego ABB (przede wszystkim uczelnie
techniczne: AGH, Politechnika Krakowska,

a takze UJ). Ponadto, Krakéw jest atrakcyj-
nym miejscem zamieszkania. Pracuje tutaj
wiele 0séb spoza Krakowa, takze obcokra-
jowcy. W miescie znajduje sie bogata infra-
struktura kulturalna, a w poblizu znajdzie-
my wiele wartych zobaczenia miejscowosci
oraz okolic, gdzie ciekawie mozna spedzi¢
czas wolny (Tatry, Beskidy, Jura Krakowsko-
-Czestochowska i in.). Fakt, iz Krakéw po-
siada najwiekszy w Polsce regionalny port
lotniczy, byt takze istotnym atutem w roz-
mowach na temat wyboru lokalizacji two-
rzonego osrodka badawczego.

Wspoéipraca ABB z uczelniami

Niezbednym warunkiem owocnej wspét-
pracy Centrum Badawczego ABB z mato-
polskimi uczelniami wyzszymi jest wta-
sciwe potaczenie z jednej strony aspektu
naukowego, a z drugiej aplikacyjnego fir-
my komercyjnej. Przede wszystkim zainte-
resowane strony muszg znalez¢ wspdlny
cel. Jest nim z pewnoscia doprowadze-
nie badan do etapu wdrozenia korzysta-
jac z nowoczesnych rozwigzan i kapitatu
ludzkiego.

Wypracowany przez krakowskie Cen-
trum Badawcze model wspétpracy z jed-



nostkami akademickimi oraz instytutami
naukowymi jest korzystny dla obu stron.
ABB jest w stanie przeprowadza¢ specjali-
styczne badania i otrzymywac wysokiej ja-
kosci wyniki w krétkim czasie, a pracownicy
akademiccy moga uczestniczy¢ w procesie
transferu wynikéw badan podstawowych
w kierunku rozwiazarn komercyjnych. Do-
tychczasowy zakres wspdlnych dziatan jest
bardzo szeroki, poczawszy od nieskompli-
kowanych analiz materiatowych, a skon-
czywszy na finalnych produktach i piloto-
wych instalacjach przemystowych.

Nalezy podkresli¢, ze bardzo czesto
wspotpraca ta jest uwienczona wspdlnymi
wystapieniami na konferencjach oraz arty-
kutami w literaturze specjalistycznej, a tak-
ze pracami magisterskimi i doktorskimi.

Centrum Badawcze ABB
w Krakowie
a studenci i absolwenci

Centrum Badawcze poszukuje przysztych
pracownikéw m.in. poprzez ogtoszenie
konkursu na najlepsza prace magisterska
lub doktorska w Polsce. Warto przy tym
podkredli¢, iz za zajecie pierwszego miej-
sca przewidziano nagrode w wysokosci
25000 zt. Z drugiej strony, Centrum Badaw-
cze ABB wspiera swoich najlepszych pra-
cownikéw w znalezieniu pracy w innych
jednostkach koncernu, czesto poza grani-
cami kraju.

Co moégtyby zrobi¢ wtadze samorzqdo-
we, aby wspdipraca pomiedzy jednost-
kami badawczymi a przedsiebiorstwami
z branzy IT byta jeszcze efektywniejsza?

Zdaniem Dyrektora Centrum Badawcze-
go ABB dr. inz. Marka Florkowskiego w Kra-
kowie dziatania mozna ukierunkowa¢ na
nastepujace obszary:

1. Organizowanie w regionie cyklicznego
forum, na ktérym mogtoby dojs¢ do spo-
tkania firm i uczelni wyzszych. Kazdy z tych
podmiotéw przedstawitby wowczas swdj
potencjat w ciekawy (niekonwencjonalny)
sposdb.

2. Popularyzowanie projektéw zamawia-
nych prac magisterskich i doktorskich.

3. Promowanie inicjatyw R&D w regio-
nie, np. poprzez umieszczenie reklamy
o charakterze multimedialnym (we wspét-
pracy z witadzami wojewo6dztwa) na lotni-
sku w Balicach. Proponuje sig, aby wspo-
mniana strategia promocyjna powstata
w oparciu o np. wczesniej przygotowana
prace magisterska.

Agata Machnik, Piotr Kopycinski

ZNALEZC CZLOWIEKA

BARTOSZ KULAWIK

Kapitat ludzki

——— .
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to podstawa

Pomyst o zatozeniu firmy z branzy GIS zrodzit sie jeszcze
w Toruniu. Jednak dopiero w Krakowie znalaztem ludzi
na tyle odwaznych, aby wspédlnie zalozy¢ firme.

dziale Biologii i Nauk o Ziemi na kie-

runku geografia, gdzie znalazltem sie
dos¢ przypadkowo. Jeszcze jako licealista
méj nauczyciel, mgr A. Kinderman, namé-
wit mnie abym wzigt udziat w XXV Olim-
piadzie Geograficznej i Nautologiczne;j.
Szczesliwie udato mi sie przejs¢ na szcze-
bel wojewoédzki, dzieki czemu otrzymatem
indeks na Kierunku Geografii Uniwersyte-
tu Mikotaja Kopernika w Toruniu. Nauke na
wspomnianym uczelni wyzszej rozpocza-
tem we wrzednia 1999 roku.

Na poczatku studiéw nie wiedziatem, czy
wybrany przez ze mnie kierunek bedzie
przydatny w przysztej karierze zawodowe;j.
Przetom nastapit na trzecim roku studiéw,
kiedy na zajeciach spotkatem sie z GIS'ami
- Systemami Informacji Geograficznej (ang.
Geographical Information Systems). Od te-
go momentu wiedziatem, ze chciatbym zaj-
mowac sie wspomniang problematyka w
przysztosci, cho¢ jednocze$nie zastanawia-
tem sie, jak ma wyglada¢ méj wkiad w te-
matyke GIS-6w. Przez caty rok akademicki
koncentrowatem sie gtéwnie na pogtebia-
niu wiedzy z tego zakresu. Niestety nie mo-
gtem kontynuowa¢ nauki specjalizacyjnej
w tym zakresie, poniewaz na UMK nie ma
mozliwosci wyboru specjalizacji z GIS. Przy-
padkowo jednak wspdlnie z dwdjka moich
przyjaciot zatrzymalismy sie w czasie naszej
wakacyjnej wyprawy w Tatry w Krakowie —
z ciekawosci zajrzatem wtedy do Zaktadu
GIS, ktéry miescit sie przy ul. Grodzkiej 52.
Spotkatem tam mojego obecnego promo-
tora Prof. W. Widackiego, ktéry poswiecit mi
chwile i ku mojemu wielkiemu zdziwieniu
zgodzit sie przyjac na specjalizacje. | tak juz
zostatem w Krakowie. W roku 2004 obro-
nitem dyplom ,Badania proceséw antropi-
zacji Srodowiska przyrodniczego w okregu
krakowsko-$laskim na zdjeciach satelitar-
nych satelity Landrat TM z 1992 i 1995 ro-
ku” a obecnie dalej kontynuuje nauke na
studiach doktoranckich.

Pomyst o zatozeniu firmy z branzy GIS
zrodzit sie jeszcze w Toruniu. Jednak dopie-
ro w Krakowie znalaztem ludzi na tyle od-

S tudia rozpoczatem w Toruniu na wy-

waznych (dwéch absolwentéw réwniez ze
specjalizacji GIS -'S. Ksigzkiewicz, T. Kro-
piowski), aby wspdlnie zatozy¢ w roku 2003
firme, ktdrej nadaliSmy nazwe GIS Project.
Jako forme dziatalnosci wybralismy (gtow-
nie ze wzgleddéw finansowych) spétke cywil-
na i oczywiscie zaden z nas nie miat pojecia
od czego rozpocza¢. Na poczatku najwiek-
szym problemem, z ktérym musielismy sie
zmierzy¢ byly sktadki ZUS - i do momen-
tu uzyskania pierwszego zlecenia (wykona-
nie map gospodarstw agroturystycznych
dla organizacji ECEAT), byto bardzo ciez-
ko, mielismy nawet kilka chwil zwatpienia.
Wiedzielismy bowiem, iz w branzy w ktérej
dziatamy musimy mie¢ pienigdze na rézne-
go rodzaju inwestycje. Whasciwsza forma
prawna wydawata sie wiec spétka z 0.0. Ale
jak dokonac przeksztatcenia, jezeli po opta-
ceniu wszystkich rachunkéw ledwo starcza
na przezycie? Na szczescie los nam sprzy-
jal. Poznalismy bardzo sympatycznego
i jeszcze chyba bardziej odwaznego Angli-
ka, ktéry postanowit poméc nam poprzez
stworzenie spofki joint-venture. Dzieki tej
formie dziatalnosci otrzymalismy pienia-
dze na niezbedne inwestycje. Moglismy sie
stworzy¢ GIS Project Spétka z o.0.

Obecnie wspétpracujemy z kilkoma za-
granicznymi firmami z zakresu GIS tj. z hisz-
panska firma Terraintechnologies specjali-
Zujaca sie w wizualizacji 3D, z firmg CadCorp
dystrybutorem oprogramowania GIS'owe-
go. Ponadto jesteSmy jedynym w Polsce
dystrybutorem kartograficznego oprogra-
mowania szwajcarskiej firmy OCAD, a tak-
ze tworzymy wspdlnie z Bezdrozami, PTTK,
Compass'em oraz firma Amistat program
Polski Turystycznej — inicjatywy majacej na
celuintensyfikacje promocji regionalnej. Co
wiecej, od lipca 2005 rozpoczelismy wspot-
prace z indyjska firma PIXEL, dzieki czemu
réwniez rynek Azji stoi przed nami otwo-
rem. Jak na razie to dopiero poczatki dzia-
talnosci firmy GIS Project. Wierzymy jednak,
iz to nie koniec naszych sukceséw.

Bartosz Kulawik

kulawik@gisproject.com.pl, tel.: (12) 431-09-81

www.gisproject.com.pl
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Historia sukcesu

Ericpol Telecom

szyscy sie znali i przyjaznili.
Niezwykty i bardzo pionier-
ski okres — tak wspomina Ma-
ciej Mroczek, kiedys zwykty
pracownik firmy, dzisiaj zastepca Dyrekto-
ra Generalnego. Pierwszym pozyskanym
klientem byt szwedzki koncern telekomuni-
kacyjny Ericsson. Dzieki wielkiemu zaanga-
zowaniu i Swietnym kwalifikacjom zespo-
tu firma szybko zdobyta zaufanie swoich
klientéw, zwiekszajac portfolio zamoéwien.

- Pracowalismy po kilkanascie godzin
dziennie, podekscytowani pracg zapomi-
naliSmy o catym swiecie — méwi dyrektor
Mroczek. — ByliSmy mtfodsi, mniej doswiad-
czeni, pefni sit, zapatu i dobrych pomystow.
Ja bytem swiezo upieczonym asystentem
na Politechnice £édzkiej.

Praca i zapat opfacity sie. W 1996 roku
powstat oddziat w Krakowie, a w 1998 ro-
ku liczba zatrudnionych oséb przekroczy-
fa 100. W 2003 rozpoczat dziatalnos¢ odziat
w Warszawie. Rok pdzniej Ericpol Telecom
utworzyt spotki zalezne z siedzibami w Lin-
koping (Szwecja), we Lwowie (Ukraina) i w
Mexico City (Meksyk). Obecnie zatrudnie-
nie w Grupie Ericpol Telecom wynosi po-
nad 500 oséb i stale ro$nie.

14 wrzesnia 2005 r. Firma otrzymata ze-
zwolenie na prowadzenie dziatalnosci go-
spodarczej i mozliwos$¢ budowy nowocze-
snego biurowca na terenie krakowskiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej. Inwesty-
cja pozwoli rozszerzy¢ zakres oferowa-
nych ustug i znacznie zwiekszy¢ zatrudnie-
nie. Zarzad planuje utworzy¢ co najmniej
180 nowych miejsc pracy, przeznaczonych
gtéwnie dla os6b z wyksztatceniem tech-
nicznym. Naktady inwestycyjne na terenie
krakowskiej SSE przy ulicy Bobrzynskiego
w Pychowicach przekrocza 10 min ztotych.

Ericpol Telecom sp. z 0.0. rozpoczela swoja dziatalnosé¢ w 1991
roku w todzi. Caly zesp6t pracownikow liczyt wtedy 5 osob,
a firma miescita sie na kilkudziesieciu metrach kwadratowych...

Firma jest laureatem konkursu ,Lider
Nowoczesnych Technologii” organizowa-
nym przez Instytut Nowych Technologii
i Prezydenta Miasta todzi. Nagroda jest tym
bardziej cenna, ze przyznana w Polsce, jako
dowdd uznania dla innowacyjnych i $mia-
tych rozwigzan technologicznych oferowa-
nych przez firme na catym swiecie.

Ericpol Telecom oferuje zaawansowane
ustugi informatyczne oraz teleinformatycz-
ne dla operatoréw i dostawcéw telekomu-
nikacyjnych oraz szeroko pojetego sektora
IT. Ericpol specjalizuje sie w programowa-
niu i obstudze systeméw dla telefonii sta-
cjonarnej oraz telefonii GSM. Kompetencje
firmy obejmuja analize techniczng projek-
téw informatycznych, rozwdj, testowanie
i wdrazanie oprogramowania, zarzadzanie
projektami, integracje platform telekomu-
nikacyjnych oraz adaptacje systemow dla
potrzeb klienta.

Spotka stale rozwija wspotprace z firma-
mi telekomunikacyjnymi na catym sSwiecie.
Zrealizowano projekty w ponad 50 krajach.
O korzysciach ptynacych ze wspétpracy
z Ericpol Telecom przekonani sg partne-
rzy firmy w Kanadzie, USA, Meksyku, Brazy-
lii, Chinach, RPA oraz wielu krajach Europy:
Szwecji, Wielkiej Brytanii, Francji, Holandii,
Witoszech i Hiszpanii.

Firma pracuje réwniez w obszarach zwia-
zanych z najnowszymi standardami idacy-
mi w kierunku integracji rozwigzan inter-
netowych z tradycyjna telefonia. 10-letnie
doswiadczenie w dziedzinie sieci inteli-
gentnych i znajomos¢ rozwigzan na ryn-
kach miedzynarodowych uczynito Ericpol
niekwestionowanym ekspertem. Ponad-
to przedsiebiorstwo stworzyto portfel wta-
snych produktéw (Virtual Private Network,
Mobile and IP Centrex, Virtual PBX, Num-

ber Portability, Audiotele, Personal Assi-
stant...), opartych o takie technologie, jak
OSA/Parlay, OMA, JAIN, J2EE, IMS/SIP etc..

W rankingu Computerworld ,Top 200"
Ericpol Telecom zajat trzecie miejsce w gru-
pie firm osiagajacych najwyzszy przychoéd
z eksportu w 2004 roku.

Diugoletnie doswiadczenie zawodo-
we, niska fluktuacja kadry i skoncentro-
wanie sie na tworzeniu specjalistycznych
produktéw dla rynku telekomunikacyjne-
go daje najwyzsza gwarancje profesjonali-
zmu ustug Swiadczonych przez firme. Pra-
cownicy i kierownictwo przedsiebiorstwa
maja poczucie, ze osiggniety sukces wyni-
ka z wyjatkowej wspoétpracy ludzi, ktorzy
tu pracuja. Dynamiczny rozwdj Ericpol Te-
lecom nie zatart pierwotnego, rodzinnego
wrecz charakteru firmy.

- Mysle, ze duzy wplyw na to, w jaki spo-
sOb pracujemy, ma fakt, ze nasi ludzie jez-
dza po swiecie - podkresla dyr. Mroczek.
— W firmie udato sie zaszczepic styl pracy
preferowany na Zachodzie. Wieksza swia-
domos¢ ludzi tego, co robia, kim sa, dobra
atmosfera pracy, kolezenstwo. Nie ma wy-
scigu, tylko sztafeta. Wszyscy zatrudnieni
maja Swiadomos¢, ze wspdlnie tworza no-
wa jakos¢ w branzy IT. Jednym z istotnych
elementéw strategii rozwoju Ericpol Tele-
com jest indywidualne podejscie do ludzi,
tak by kazdy pracownik czut sie odpowie-
dzialny za sukces firmy. - Jezeli bedziemy
kontynuowali dotychczasowy styl pracy,
mozemy zajs¢ bardzo daleko - ocenia dyr.
Mroczek. - Moim zdaniem dotychczasowy
rozwdj jest ogromnym sukcesem. Reputa-
cja oraz plany inwestycyjne spotki Swiadcza
o tym, ze takie podejscie przynosi rezultaty
znakomite na skale Swiatowa.

Jan Malkiewicz




FINANSOWANIE

Finansowanie poczatkowych
etapow powstawania firm
(seed capital, venture capital,
inkubatory)

ie trzeba udowadnia¢, ze bez pie-
niedzy nie mozna zacza¢ prowa-
dzi¢ nowej dziatalnosci gospodar-

czej. Nawet najmniejsze przedsiewziecia
potrzebujg okreslonych srodkéw finanso-
wych, nie wspominajac juz o zakrojonej na
szeroka skale dziatalnosci innowacyjne;j.

Z badan amerykanskich ekonomistéw
wynika, ze sukces przedsiewziecia zalezy
w 34% od wiasnego kapitatu (w 33% zale-
zy od dobrego pomystu, w 33% o d dobre-
go zarzadzania), co jednoznacznie okresla
role, jaka w biznesie odgrywa kapitat'. Ale
skad wzig¢ pienigdze? Z pewnoscia nale-
zy poszuka¢ ich we wtasnym otoczeniu.
Z podstaw ekonomii mozna dowiedziec¢
sie, ze system finansowy jest elementem
otoczenia przedsiebiorstw.

Na wspomniany system finansowy skta-
daja sie rézne instytucje, by wspomniec tyl-
ko: banki, fundusze pomocowe, firmy ustug
finansowych, inwestoréw prywatnych oraz
fundusze venture capital. Stanowia one
szczegblnie wazny czynnik dla rozwoju
przedsiebiorstw, zwtaszcza tych nowopow-
stajacych (w tym MSP), ktére nie dysponu-
ja jeszcze wtasnymi $rodkami na prowa-
dzenie dziatalnosci gospodarczej. System
ten jest potencjalnym zZrédtem finansowa-
nia nie tylko firm juz dziatajacych na ryn-
ku, ale tez mtodych innowacyjnych przed-

siebiorstw, ktére dotkliwiej odczuwaja brak
wiasnych srodkéw finansowych.

Kapitat niezbedny do efektywnego funk-
cjonowania przedsiebiorstwa - bez wzgle-
du na jego wielkos$¢ i faze rozwoju, w ktérej
sie znajduje - moze pochodzi¢ z réznych
zrodet i pojawiac sie w przedsiebiorstwie
w roznej formie. Konsekwencjg tego jest
podziat kapitalu na obcy i wihasny (por.
tabela).

Do zrédet kapitatu obcego zaliczy¢ moz-
na rowniez
» leasing (oddanie przez jedna strone, tj. le-

asingodawce, w odpfatne uzytkowanie

srodkéw trwalych drugiej stronie, tj. le-
asingobiorcy, na warunkach uzgodnio-
nych przez te strony)

AGATA MACHNIK

Kapitat wiasny Kapitat obcy
kredyt

udziat wiascicieli pozyczka

reinwestowane zyski | obligacje

bony komercyjne

venture capital

emisja papieréw diuznych (obligacji, bo-
néw komercyjnych). Dlatego tez warto po-
myslec o venture capital.

Venture capital to specyficzna forma fi-
nansowania inwestycji i innowacji, ktorej
sens polega na bezptatnym udostepnieniu
przedsiebiorstwu $rodkéw finansowych
pod warunkiem ich zwrotu w momencie
rozkwitu.

Istnieje wiele sformutowan prébujacych
okredli¢ istote venture capital - czesto ter-

/anim powstanie
innowacja

» factoring (jedna z form obrotu wierzytel-
nosciami — polega na nabywaniu od pod-
miotéw naleznych im od dtuznikéw wie-
rzytelnosci i obrét nimi)

» forfaiting (szczegdlna forma wykupu/
sprzedazy wierzytelnosci terminowych
z wytaczeniem prawa regresu w stosunku
do zbywajacego)

» franchising (oznacza zakres stosunkow
ekonomicznych, w ramach ktérych fran-
chisor - wtasciciel produktu, procesu,
ustugi, znaku firmowego, zezwala drugiej
stronie uktadu - za odpowiednig opta-
ta lub okreslonym $wiadczeniem - naby¢
prawo do rozporzadzania produktem,
procesem, znakiem firmy itp.)

Kapitat wtasny natomiast pochodzi ze
zrédet zewnetrznych - jak emisja akgji lub
wewnetrznych - jak finansowanie dziafal-
nosci ze srodkéw wiasnych, czyli przezna-
czanie wypracowanego zysku na dalsze
funkcjonowanie przedsiebiorstwa.

Jednak dla nowopowstatych firm spra-
wa wyglada inaczej — nie osiagaja one jesz-
cze zadnych przychodéw, a wkiad wihasny
wiascicieli jest bardzo ograniczony. Ponad-
to ze wzgledu na brak ugruntowanej pozy-
cji rynkowej i z reguty staba wiarygodnos¢
finansowa, bank raczej nie udzieli kredytu
o niskim oprocentowaniu dopiero co za-
tozonej firmie. W gre nie wchodzi réwniez

min ten ttumaczy sie jako kapitat wysokie-

go ryzyka, jednak nie do konca jest to ujecie

poprawne, gdyz ponadprzecietne ryzyko
nie jest jedynym elementem charakteryzu-
jacym ten instrument finansowania.

Mozna wiec powiedzie¢, ze venture capi-
tal to:

» kapitat pochodzacy od zewnetrznych in-
westoréw instytucjonalnych,

» wysokie ryzyko inwestycji zwigzane
z niepewnym sukcesem przedsiewziecia
w przysztosci

» oczekiwanie ponadprzecietnego zysku
(ktéry ma by¢ w przysztosci rekompensa-
3 za poczatkowe ryzyko)

» udziat inwestora (dawcy kapitatu) w za-
rzadzaniu dofinansowywanym przedsie-
biorstwem, w celu pomocy czesto niedo-
$wiadczonym autorom innowacyjnego
pomystu w zakresie doradztwa czy mar-
ketingu, a takze zachowania pewnego
stopnia kontroli nad funkcjonowaniem
i rozwojem catego przedsiewziecia

» dtugi okres inwestycji — przewaznie kapi-
tat zostaje wnoszony do przedsiebiorstwa
na okres od 5 do 10 czy nawet 15 lat

» najczesciej venture capital jest kierowa-
ny do sektora matych i srednich przedsie-
biorstw, ktére dysponuja innowacyjnym
produktem lub ustuga.

ausbim ajuDMOdDIAQ ‘0PIz



Ponadto nalezy wspomnie¢, iz w ramach
venture capital finansowane s przedsie-
wziecia o charakterze innowacyjnym, ma-
jace duze szanse odniesienia sukcesu na
rynku — czyli takie, ktére potrzebuja srod-
kéw finansowych na dopracowanie, wpro-
wadzenie na rynek czy tez rozwdj nowego
produktu, ustugi, pomystu czy rozwigzania.

Fundusze venture capital z reguty finan-
suja przedsiebiorstwa znajdujace sie w réz-
nych fazach rozwoju - od tych dopiero za-
czynajacych swa dziatalnos¢ po dziatajace
od dtuzszego czasu. W tym artykule war-
to poruszy¢ problematyke zwigzana z no-
wopowstajgcymi firmami, finansowanymi
przez tzw. fundusze zalazkowe. Fundusze
te s typem venture capital — ich nazwa se-
ed capital pochodzi od angielskiego stowa
seed, ktore oznacza ziarenko, zalazek. Na-
zwa ta bardzo dobrze odzwierciedla cha-
rakter przedsiewzie¢ finansowanych przez
ten typ funduszy. W praktyce méwi sie za-
tem o finansowaniu zasiewéw badz finan-
sowaniu fazy zalgzkowe;j.

Zatem kapitat zalazkowy to kapitat do-
starczany w najwczes$niejszej fazie rozwo-
ju przedsiewziecia. Jest to finansowanie
wstepnych, potencjalnie zyskownych po-
mystéw jeszcze przed zatozeniem przedsie-
biorstwa. W tej fazie innowacyjny produkt
czy ustuga znajdujg sie na etapie badan
i przygotowan. Przedsigbiorca badz nauko-
wiec ma pomyst na dobrze zapowiadaja-
cy sie produkt - pomyst ten trzeba dopie-
ro rozwing¢ i przygotowac prototyp. | to
wiasnie na etapie przygotowania prototy-
pu, opracowania koncepcji przedsiebior-
stwa, przeprowadzenia badan rynkowych,
przygotowania doktadnego biznes planu
czy optacenia procedury patentowej lub
skompletowania zespotu menedzerskie-
go skupia sie ta faza finansowania przed-
siewziecia. Zatem w fazie zasiewdw kapitat
przeznaczany jest na finansowanie badan
i rozwoju innowacyjnego produktu, oce-
ny jego koncepdji, jeszcze zanim nastapi
uruchomienie bazujacego na nim przed-
siebiorstwa. Mozna z tego wywnioskowac,
ze koszty powstajace w tej fazie nie sg bar-
dzo wysokie, cho¢ oczywiscie zalezg od po-
ziomu innowacyjnosci wyrobu (ustugi). Po-
trzebny jest tez wzglednie maty kapitat
na utrzymanie pomystodawcy i kilku jego
wspoétpracownikéw oraz na przeksztatce-
nie jego idei w prototyp. Jednak pokrycie
nawet niewielkich kosztéw moze by¢ po-
waznym problemem dla poczatkujace-
go przedsiebiorcy i dlatego niezbedna jest
pomoc z zewnatrz — np. w formie fundu-
szy venture capital. Bez takiej pomocy wie-
le ciekawych i waznych z punktu widzenia

catej gospodarki nowatorskich rozwiazan
moze w ogdle nie ,ujrze¢ swiatta dzienne-
go”i nie zosta¢ wdrozonym w zycie.

Z drugiej strony, jest to najbardziej ry-
zykowna faza finansowania, poniewaz tyl-
ko niewielka czes¢ wszystkich technicz-
nie mozliwych do zrealizowania innowacji
osigga sukces rynkowy. Tutaj istnieje naj-
wieksze ryzyko utraty zainwestowanego
kapitatu. Réwnie trudno jest oceni¢ rynko-
we szanse innowacyjnego produktu (ustu-
gi), co dodatkowo zwieksza zagrozenie nie-
powodzeniem. Jednak z punktu widzenia
funduszu venture capital ryzyko to jest re-
latywnie niskie w poréwnaniu z ryzykiem
inwestowania w pdzniejsze etapy rozwo-
ju przedsiebiorstwa, gdzie potrzebne sa
znacznie wieksze srodki finansowe.

Dodatkowym obcigzeniem dla fundu-
szu venture capital jest koniecznos¢ inten-
sywnego zaangazowania sie w zarzadzanie
finansowanym przedsiewzieciem. Cho-
dzi tu o wspieranie inicjatoréw, ktérzy nie
dysponuja jeszcze zespotem menedzeréw
zdolnych do kierowania przygotowaniem
produkgji i koncepcji marketingowej. Kapi-
talodawca musi sie przy tym liczy¢ z tym,
Ze inwestycja przyniesie mu spodziewany
zysk po stosunkowo dtugim okresie, ktéry
wynosi 7-8, a nawet wiecej lat.

Mimo najwyzszego ryzyka (w poréwna-
niu z finansowaniem dalszych faz), kosz-
ty wejscia venture capital na tym etapie sg
najnizsze. Nabycie okreslonej puli udziatéw
wymaga bowiem zaangazowania stosun-
kowo niewielkich srodkéw. Twércy inno-
wacyjnego projektu, ktérym zalezy na po-
zyskaniu dodatkowego kapitatu sg sktonni
dopusci¢ nowych udzialowcéw na korzyst-
nych dla nich warunkach?.

Niestety ze wzgledu na duze ryzyko inwe-
stycyjne instytucje oferujace venture capital
bardzo rzadko podejmuija sie finansowania
tego typu przedsiewzie¢. Faza zalgzkowa
to najrzadziej finansowana przez fundusze
venture capital faza rozwoju przedsiebior-
stwa (zaledwie ok. 2-5% catego wolume-
nu venture capital trafia do innowacyjnych
przedsiebiorstw w tej fazie rozwoju)*.

Przy okazji omawiania seed capital war-
to réwniez wspomnie¢ o teoretycznych
aspektach finansowania kolejnej fazy roz-
woju przedsigbiorstw — tzw. start-up.

Finansowanie startu - w tym przypadku
venture capital stuzy rozpoczeciu dziatalno-
s$ci i wejsciu przez przedsiebiorce ze swoimi
produktami na rynek, a co sie z tym wiaze
- takze przygotowaniu produkgji i opraco-
waniu szczegoétowej koncepcji marketin-
gowej. W fazie tej nalezy tez zorganizowac
urzadzenia state i narzedzia oraz poczynic¢

inne przygotowania w celu uruchomienia
produkgji (trzeba takze wynaja¢ pomiesz-
czenia, zakupi¢ materiaty, zatrudni¢ pra-
cownikéw). Aby zapewni¢ sukces nalezy
prowadzi¢ réznorodne badania rynkowe
oraz wprowadzi¢ wyréb na prébe na rynek
testujacy. Powstate koszty najczesciej prze-
kraczaja znacznie nakfady na prace badaw-
czo-rozwojowe, a poniewaz wysokich wy-
datkéw nie rekompensuja jeszcze w ogdle
przychody, istnieje w tej fazie duza luka fi-
nansowa, ktéra nie moze by¢ pokryta przez
tradycyjne formy finansowania obcego’.

W luke te wchodza oferenci venture ca-
pital. Btednie czesto tylko ten etap finanso-
wania mtodych przedsiebiorstw jest okre-
slany jako finansowanie za posrednictwem
venture capital, cho¢ jest to niewatpliwie
przypadek klasyczny. Okazuje sie bowiem,
ze do przedsiebiorstw w tej fazie rozwoju
trafia jedynie 5-10% kapitatu tego typu®.

Obecnie w Polsce dziata ok. 35 spétek za-
rzadzajacych funduszami venture capital.
Sa to gtéwnie spdtki akcyjne i z ograniczo-
na odpowiedzialnoscia. R6znig sie one wy-
sokoscig zainwestowanego kapitatu — naj-
wiekszymi podmiotami na polskim rynku
venture capital sg Enterprise Investors, Bal-
linger Capital i Trinity Management LTD, na-
tomiast najmniejsze $rodki posiadaja fun-
dusze z udziatem kapitatu publicznego:
Towarzystwa Inwestycji Spoteczno-Ekono-
micznych S.A. oraz stworzony przy wspot-
udziale brytyjskiego funduszu Know-How
Lubelski Fundusz Kapitatowy Sp. z 0.0. Nie-
stety, wsréd wszystkich funduszy dziata-
jacych w Polsce tylko cztery (MCl Mana-
gement, BK Inwestycje, BMP, E-Katalyst)
mozna okresli¢ jako typowe venture capital.
Do funduszy zainteresowanych finanso-
waniem fazy zalazkowej zalicza sie jedynie
dwa: Venture Partners oraz Intel Capital.

Na koniec warto wspomnie¢, ze sg pla-
ny powstania takiego funduszu w Woje-
wodztwie Matopolskim. Jednakze obecnie
trudno jest okresli¢ okres jego powstania
i szczegotowy zakres dziatalnosci.

Agata Machnik
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KOMU INNOWACIJE

KRZYSZTOF GULDA

Polityka innowacyjna
— 0 ¢o tu chodzi

rmin ,innowacje” w okresie ostat-
nich kilku lat zostat odmieniony
w Polsce przez wszystkie przypad-
ki. Uczeni, przedsiebiorcy, przed-
stawiciele administracji publicznej, chyba
najmniej politycy, ale generalnie wszyscy
wprowadzili do swojego jezyka to sto-
wo, ktdre stato sie stowem wytrychem, za-
$wiadczajagcym, ze wypowiadajacy je ma
Swiadomos¢ wspétczesnych wyzwan i wie
jak wspiera¢ polska gospodarke na drodze
szybkiego, ale stabilnego wzrostu. Ciekawe
czy dozyjemy czaséw kiedy przekupki na
krakowskim rynku beda zachwala¢ oscyp-
ki, albo swetry z owczej wetny zapewnia-
jac klientdw o innowacyjnosci swojego
towaru.

Jak wiele trendéw, nowinek i méd, zapo-
trzebowanie na méwienie o innowacjach
przyszto do Polski z zachodu. Ale mylitby
sie ten kto sadzi, ze zjawisko takie wczesniej
u nas nie istniato. Istniato i miato sie niekie-
dy nawet dobrze, szczegélnie w czasach
gospodarki centralnie planowanej. Tyle, ze
uzywano innych stéw i inny byt kontekst
tzw. postepu naukowo-technologicznego.
Odkad jednak nasze zblizenie z Unig Eu-
ropejska stato sie faktem, a niedtugo p6z-
niej na dobre nalezato przygotowywac sie
do cztonkostwa, innowacyjnos¢ i innowa-
cje na dobre zagoscity w jezyku, a miejmy
nadzieje, ze i w $wiadomosci. Jak nowe to
terminy niech $wiadczy prosta obserwacja
kazdego uzytkownika powszechnie stoso-
wanego edytora tekstéw, ktérego stownik
do dzi$ nie zna tych stéw.

Do jezyka dokumentéw rzadowych ter-
miny te trafity na przetomie lat 1999/2000.
Wopierw za sprawg dokumentu opracowa-
nego w Komitecie Badarn Naukowych pt.
Wytyczne dla polskiej polityki innowa-
cyjnej do roku 2002’ a nieco pdzniej do-
kumentu opracowanego w Ministerstwie
Gospodarki pt. ,Kierunki wzrostu innowa-
cyjnosci gospodarki polskiej do roku 2006"
W tym drugim dokumencie - programie

okreslono szereg zadan, miedzy innymi
wskazujac potrzebe opracowania ustawy
stanowiacej ramy dla dziatalnosci innowa-
cyjnej w Polsce. Wiekszos¢ koncepcji i pla-
néw zawartych w Kierunkach doczeka-
fa sie w kolejnych latach swojej realizacji,
w szczegolnosci przez wiaczenie do Naro-
dowego Planu Rozwoju na lata 2004-2006
i jego najbardziej innowacyjnego kompo-
nentu w postaci Sektorowego Programu
Operacyjnego Wzrost Konkurencyjnosci
Przedsiebiorstw (SPO WKP). Na wypetnie-
nie trescig zapiséw o ustawie trzeba byto
poczekac az do roku 2005.

| oto jest. Przyjeta przez Parlament 29 lip-
ca 2005, podpisana przez Prezydenta RP
i opublikowana w Dzienniku Ustaw nr 179
pod pozycja 1485: Ustawa o niektdrych for-
mach wspierania dziatalnosci innowacyj-
nej. Tytut, mimo ze zmieniony w stosunku
do przedtozenia rzagdowego, dobrze odda-
je sens ustawy. To niestety nie jest ,konsty-
tucja” dziatalnosci innowacyjnej w Polsce,
ale na pewno jest to interesujacy zestaw in-
strumentéw wspierajacych, przede wszyst-
kim, przedsiebiorcow we wdrazaniu no-
wych rozwigzan w firmach. Pierwotne
ambicje autoréw, do ktérych grona mam
zaszczyt sie zalicza¢, byly znacznie wieksze.
Niestety, z braku tzw. ,woli politycznej” na
dos¢ wczesnym etapie prac musiaty znik-
na¢ propozycje zapiséw o Radzie Innowa-
cyjnosci przy Prezesie Rady Ministréw oraz
Agencji ds. Innowacyjnosci, ktére miaty sta-
nowi¢ instytucjonalne ramy wypracowy-
wania, koordynowania i wdrazania polskiej
polityki innowacyjnej. Nieco pdzniej, w wy-
niku dziatan Srodowisk jednostek badaw-
czo-rozwojowych, przy wsparciu Ministra
Nauki i Informatyzacji usunieto z projek-
tu obszerng propozycje nowelizacji usta-
wy o jednostkach badawczo-rozwojowych.
Ostatecznie przetrwaty rozwiazania orga-
nizacyjne i pakiet instrumentéw finanso-
wych (podatkowych), ktére powinny sta-
nowi¢ czytelny sygnat dla przedsiebiorcéw,

wskazujacy jakie rodzaje inwestycji sa po-
zadane dla rozwoju nowoczesnej, konku-
rencyjnej gospodarki.

Ustawa w réwnej mierze kreuje nowe
prawo jak i zmienia stare. Nowe propozy-
cje to kredyt technologiczny, status cen-
trum badawczo-rozwojowego dla przed-
siebiorstw, oraz odliczenia podatkowe dla
inwestujacych w nowe technologie. Zmia-
ny, to potrzeba znoszenia barier dla aktyw-
nosci innowacyjnej w istniejgcym prawie,
w szczegblnosci w prawie podatkowym.
Propozycje zmian obejmuja pakiet korekt
w przepisach o podatkach dochodowych
od 0s06b fizycznych i prawnych, a takze po-
datku VAT oraz rozszerzenie zadan Pan-
stwowej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczo-
$ci (PARP).

Jak zapisano w uzasadnieniu ustawy,
gtéwnym jej celem jest wzrost konkurencyj-
nosci i innowacyjnosci gospodarki poprzez
wzrost naktadéw sektora prywatnego na




badania i rozwéj oraz poprawa efektywno-
sci gospodarowania srodkami publiczny-
mi przeznaczonymi na dziatalnos¢ badaw-
czo-rozwojowg. W centrum uwagi autoréw
ustawy byly i sg przedsiebiorstwa, niezalez-
nie od tego, czy wystepujg w roli twdrcéw
i sprzedawcow nowych technologii czy sa
ich nabywcami.

Jednym z podstawowych poje¢ w usta-
wie jest okreslenie ,nowa technologia” We-
dtug definicji ustawowej nowa technologia
to wiedza technologiczna w postaci warto-
$ci niematerialnych i prawnych, w szczegél-
nosci wyniki badan naukowych i prac roz-
wojowych, ktére umozliwiaja wytwarzanie
nowych lub udoskonalonych wyrobéw lub
ustug i ktore nie sg stosowane na Swiecie
dtuzej niz 5 lat. Definicja ta i jej wykorzysta-
nie przy kredycie technologicznym i ulgach
podatkowych pokazuje jaki sposéb pod-
noszenia innowacyjnosci przedsiebiorstw,
a zarazem gospodarki zostat wybrany przez
autorow ustawy jako najwazniejszy. Uzna-
ne zostato, ze najszybszym sposobem na
zahamowanie niekorzystnych tendencji
i poprawy sytuacji jest wsparcie dla naby-
cia i wdrazania nowoczesnych technolo-
gii pochodzacych spoza przedsiebiorstwa.
Nie znaczy to, ze wdrazanie wtasnych roz-
wigzan technologicznych jest czyms$ mniej
pozadanym. Badania pokazuja jednak, ze
w Polsce bardzo niewiele przedsigbiorstw
prowadzi lub ma zamiar prowadzi¢ wtasng
dziatalno$¢ b+r. Znacznie wieksza grupe
stanowig przedsiebiorstwa zainteresowa-
ne nabyciem i wdrozeniem nowych roz-
wigzan. Ci, ktérzy nie doczekali sie w usta-
wie zaspokojenia swoich potrzeb powinni
spokojnie poczeka¢ na propozycje instru-
mentow, ktére maja by¢ wdrazane w latach
2007-2013. Wtedy chyba wszystkie potrze-
by w zakresie wspierania dziatalnosci inno-
wacyjnej zostang zaspokojone.

Co wiec oferuje ustawa? Po pierwsze kre-
dyt technologiczny. Kazdy kto wspétpra-
cowat z bankami, wie jak trudno uzyska¢
kredyt na finansowanie interesujacych, ale
ryzykownych projektéw innowacyjnych.
O kredyt technologiczny beda mogli ubie-
gac sie przedsiebiorcy chcacy naby¢ lub
wykorzysta¢ whasna, nowa technologie do
produkcji nowych wyrobéw lub moderni-
zacji istniejacej juz linii produkcyjnej. Kre-
dyt mozna wykorzysta¢ na pokrycie kosz-
téw zakupu technologii, jej dostosowania
do potrzeb przedsiebiorstwa i zakupu nie-
zbednych maszyn i urzadzen. Ponadto
przedsiebiorca, ktéry udokumentuje sprze-
daz towaréw i ustug powstatych w wyni-
ku dokonanej inwestycji bedzie miat mozli-
wos¢ ubiegania sie o umorzenie do 50 proc.

wartosci kredytu. Kredyt bedzie obstugiwa-
ny przez Bank Gospodarstwa Krajowego,
ktory bedzie dokonywat umorzenia kredy-
tu w ratach proporcjonalnych do sprzedazy
innowacyjnych towaréw lub ustug powsta-
tych w wyniku inwestycji. Wysokos¢ kapi-
tatu kredytu technologicznego nie bedzie
mogta przekroczy¢ kwoty 2 min euro. Kre-
dyt technologiczny i mechanizm umorze-
nia czesci kredytu maja stanowi¢ zachete
do ryzykownych, ale efektywnych ekono-
micznie inwestycji w nowoczesne techno-
logie. Umorzenie stanowi wiec premie za
poniesione ryzyko, a nie stanowi zabezpie-
czenia na wypadek chybionej inwestycji.

Nastepna propozycja to nadawanie
przedsiebiorcom statusu centrum badaw-
czo-rozwojowego (CBR), dla pobudzenia
tworzenia w Polsce prywatnego sektora
b+r oraz wzrost popytu na ustugi B+R przez
powigzanie statusu Centrum z zachetami
podatkowymi. O status centrum badaw-
czo-rozwojowego beda mogli ubiegac sie
przedsiebiorcy osiagajacy co najmniej 800
tys. euro przychodu ze sprzedazy towaréw,
produktéw i operacji finansowych, z czego
50 proc. musi pochodzi¢ ze sprzedazy wy-
tworzonych przez siebie wynikéw badan
lub prac rozwojowych. Status CBR stanowi
propozycje m.in. dla: zagranicznych inwe-
storéw chcacych zlokalizowad swoje centra
badawczo -rozwojowe w Polsce, krajowych
przedsiebiorstw o charakterze prywatnych
instytucji badawczych oraz dla przeksztat-
conych i skomercjalizowanych jednostek
badawczo - rozwojowych.

Przedsiebiorca, ktéry uzyska status CBR
bedzie zwolniony z podatku od nierucho-
mosci wykorzystywanych do prowadzenia
badan i prac rozwojowych. Centrum ba-
dawczo-rozwojowe moze tez stworzy¢ fun-
dusz innowacyjnosci z comiesiecznego od-
pisu wynoszacego nie wiecej niz 20 proc.
przychodu uzyskanego przez centrum ba-
dawczo-rozwojowe w danym miesigcu.
Centrum bedzie przeznaczac srodki z fun-
duszu na pokrywanie kosztéw prowadze-
nia badan i prac rozwojowych. Kwota od-
pisana na fundusz pomniejszy podstawe
opodatkowania.

Kolejnym narzedziem ustawy sg zmiany
do przepiséw o podatku dochodowym od
0s6b fizycznych (PIT) i od oséb prawnych
(CIT). Maja one zacheci¢ przedsiebiorcow
do kupowania i wdrazania nowych techno-
logii. Przedsiebiorca kupujacy nowg tech-
nologie od polskich i zagranicznych jedno-
stek naukowych (w tym od przedsiebiorstw
o statusie CBR) moze odliczy¢ od podstawy
opodatkowania cene jej zakupu w wysoko-
$ci nie wiekszej niz 50 proc. w przypadku

mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw
oraz 30 proc. w przypadku pozostatych
przedsiebiorstw. Istnieje takze mozliwos¢
zaliczenia w koszty wydatkéw na prace roz-
wojowe, niezaleznie od wyniku jakim sie
zakonczyly. Ponadto skrécony zostat okres
amortyzacji zakonczonych prac rozwojo-
wych z 36 do 12 miesiecy.

Dodatkowo wprowadzona zostata 22
proc. stawke podatku VAT na ustugi nauko-
wo-badawcze. Dotychczas ustugi te byty
zwolnione z podatku VAT, co stanowito ba-
riere dla wspétpracy podmiotdw sprzedaja-
cych ustugi badawczo-rozwojowe z innymi
podmiotami gospodarczymi, gdyz pod-
mioty prowadzace badania ponosity zwiek-
szone koszty swojej dziatalnosci w zwiazku
z brakiem mozliwosci odliczenia podatku
VAT ptaconego przy zakupie materiatow
i ustug.

Rozszerzenie zakresu zadar PARP ma po-
prawi¢ warunki i skutecznos¢ wdrazania
polityki innowacyjnej paristwa na pozio-
mie krajowym i regionalnym. Do nowych
zadan Agencji bedzie nalezato m.in. wspie-
ranie i promocja przedsiewzie¢ w zakresie
rozwoju innowacyjnosci, wspomaganie or-
ganoéw administracji rzadowej i samorza-
dowej w zbieraniu i przetwarzaniu danych
o potrzebach gospodarki w zakresie inno-
wacyjnosci, wspieranie dziatalnosci instytu-
cji otoczenia biznesu dziatajacych na rzecz
wzrostu innowacyjnosci przedsiebiorstw
i gospodarki oraz nadzorowanie i koordy-
nacja Krajowej Sieci Innowacji.

Oczywiscie sam fakt stworzenia ustawy
i jej wejscie w zycie nie zmieni pozycji kon-
kurencyjnej Polski w rankingach miedzyna-
rodowych. Ale trzeba mie¢ nadzieje, ze jest
to krok, ktéry tworzy nowe fundamenty dla
dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw
i spotka sie z zywym zainteresowaniem
przedsiebiorcéw. To nie sztaby urzednikéw,
ani zastepy ekspertéw, ani nawet politycy
moga oceni¢ te ustawe. Moga to uczynic
swoim dziataniem tylko przedsiebiorcy. I na
te ocene czekam z wielka niecierpliwoscia.

Ustawa o niektérych formach wspiera-
nia dziatalnosci innowacyjnej to nie jedyny
akt prawny napisany i przyjety z myslg o in-
nowacyjnych przedsiebiorcach. W roku 2005
weszta rowniez w Zycie ustawa o Krajowym
Funduszu Kapitatowym, ktéra ma zapew-
ni¢ sposéb na wsparcie srodkami publiczny-
mi funduszy inwestycyjnych, inwestujqgcych
w szczegdlnosci w nowo powstajqce przed-
siebiorstwa. Ale o tym moze bedzie okazja
napisac innym razem.

Krzysztof Gulda
Dyrektor Departamentu Innowacyjnosci
w Ministerstwie Gospodarki i Pracy




WSPOLPRACA SIE OPLACA

ansfer innowacyjnej technologii

z jednego kraju do drugiego do-

konuje sie, kiedy jedna organiza-

cja lub firma zdecyduje sie prze-

kaza¢ innowacyjna technologie
odpowiadajaca potrzebom drugiej organi-
zadji lub firmy. Taki transfer moze dokonac
sie w formie umowy licencyjnej, umowy jo-
int-venture, umowy produkcyjnej, umowy
handlowej lub przybra¢ forme zalegalizo-
wanej wspotpracy technicznej. Warto przy
tym zaznaczy¢, ze w dzisiejszym globalnym
srodowisku ,umiedzynarodowienie” trans-
feru moze przybra¢ rézne formy i nie za-
wsze musi oznaczac fizyczne przekroczenie
granicy panstwa.

Dyskusyjna i niejednoznaczna jest cze-
sto kwestia ,innowacyjnosci” Innowacyj-
no$¢ wiagze sie z wprowadzeniem czegos
nowego, nowatorstwem, reforma, ulepsze-
niem. Moze ona dotyczy¢ wszelkich dzie-
dzin i sfer oddziatywan w réznych kierun-
kach. Innowacyjnos¢ moze przybrac forme
nowych badz ulepszonych maszyn i urza-
dzen, technologii, algorytméw, systemoéw,
jak i tworzenie zupetnie nowych produk-
tow uzytkowych, zjawisk lub wartosci. In-
nowacyjnos¢ niestusznie kojarzy sie tylko
z nowoczesnymi technologiami, mato kto
zdaje sobie sprawe, Zze innowacyjnos¢ mo-
ze dotyczyc¢ elementéw zycia codziennego
w najprostszych jego przejawach.

Transfer,

Jednak nie kazdy pomyst, nawet najlep-
szy, jest ofertg i nie kazda forma innowacyj-
nosci towarem. Owszem, istotg innowacyj-
nosci jest pomyst, ale to dopiero poczatek.
Kazdy pomyst musi by¢ zweryfikowany pod
katem przydatnosci i efektywnosci. Musi
przetwarzac lub umozliwia¢ przetwarzanie
w sposéb celowy i ekonomiczny débr, pro-
ceséw, zjawisk. Innowacyjnos¢ musi wiec
przybrac forme technologii lub procesu da-
jacego okreslony efekt. Dopiero w takim
wydaniu innowacyjnos$¢ jest towarem na
sprzedaz. Oznacza to, ze powinna by¢ kon-
kurencyjna na rynku i mozliwa do wdro-
zenia dla kupujacego. Wiecej jak kazdy to-
war rynkowy podlega tym samym zasadom
marketingu oraz tym samym wymogom.

Promocja i dystrybucja jako elementy
marketingu 5P wydaja sie kluczowe dla ofe-
renta technologii. Jest to kolejna bariera,
ktéra zazwyczaj napotyka prébujac sprze-
dac swoj produkt. Jednak te dwie katego-
rie s réwniez wazne dla poszukujacego
rozwigzan technologicznych. Znane i przej-
rzyste kanaty rozpowszechniania rozwia-
zan technologicznych skracaja czas poszu-
kiwan, redukuja optymalizuja ich koszty.

Takie sg zatozenia europejskiej platfor-
my Innovation Relay Centre (IRC). Sie¢ ta
zostata powotana przez Komisje Europej-
ska w celu ufatwienia wymiany informacji
o rozwigzaniach innowacyjnych. W swoim

zatozeniu ma ufatwiac transfer rozwigzan
innowacyjnych we wszystkich dziedzinach
nauki i przemystu.

Centrum Transferu Technologii dziataja-
ce przy Politechnice Krakowskiej jest koor-
dynatorem jednego z polskich Osrodkéw
Przekazu Innowacji obejmujgcego swym
zasiegiem Polske Potudniowa. IRC Polska
Potudniowa z kolei jest jednym z 71 po-
dobnych osrodkéw IRC w Europie. Europej-
ski portal IRC dostepny jest pod adresem
www.ircnet.lu, natomiast lokalny matopol-
ski mozna odwiedzi¢ na
www.transfer.edu.pl

Projekt IRC kieruje swoja oferte zaréw-
no do instytucji naukowo-badawczych jak
i jednostek komercyjnych. Wszelkie ustugi
oferowane w ramach projektu jako finanso-
wane przez Komisje Europejska sg catkowi-
cie bezpfatne dla potencjalnych oferentéw
badz instytucji poszukujacych technologii.
Zanim przyjrzymy sie blizej ofercie IRC zo-
baczmy jaka dziata ten system.

Jak juz wspomniano Komisja Europejska
utworzyfa kilkadziesiagt osrodkéw IRC w ca-
tej Europie. Dziatajace w Polsce osrodki IRC
tworzg cztery konsorcja. Jedno z tych kon-
sorcjéw to IRC Polska Potudniowa obejmu-
jace wojewodztwa: matopolskie, podkar-
packie, Slaskie i swietokrzyskie. Centrum
Transferu Technologii przy Politechnice Kra-
kowskiej obstuguje region matopolski.

MALGORZATA BOREK

czyli

technologia na sprzedaz



Osrodki te tworza baze firm i instytucji
zainteresowanych zbyciem badz nabyciem
konkretnych rozwiazan technologicznych
z jednej strony, z drugiej zas baze udostep-
nionych badz poszukiwanych technologii.

Zaréwno baza firm i instytugji, jak i baza
ofert technologicznych umieszczona jest w
europejskiej intranetowej sieci IRC, z kto-
rej korzystaja wszyscy partnerzy sieci. Do-
step do niej mozliwy jest wtasnie w ramach
ustug oferowanych przez kazdy regionalny
osrodek IRC w Europie.

W tym miejscu nalezy wspomniec o kilku
sposobach korzystania z bezptatnych ustug
projektu IRC. Pierwsza ustuga to AMT (skrét
angielskiego terminu Automatic Matching
Tool). AMT jest systemem automatycznego
faczenia oferentéw i poszukujacych tech-
nologii. Laczenie generowane jest na pod-
stawie stow kluczowych, ktére wybiera dla
swojego profilu klient. W praktyce dziata to
nastepujaco: system przeszukuje baze IRC
wedtug zdefiniowanych kodoéw stéw klu-
czowych wybierajac z systemu oferty, ktére
odpowiadaja tym kodom, nastepnie prze-
syta automatycznie instytucjom poszukuja-
cym technologii w danej dziedzinie. Klient
korzystajacy z ustugi AMT ma wiec dostep
do wszystkich ofert technologicznych z in-
teresujacej dziedziny zgtoszonych w 68
osrodkach europejskiej sieci IRC pod wa-
runkiem, ze prawidtowo zdefiniowat stowa
kluczowe.

Podstawg uruchomienia ustugi AMT jest
wypetniony formularz zgtoszeniowy IRC.
Mozna go pobra¢ w wersji elektronicznej
logujac sie na www.transfer.edu.pl lub za-
mowic telefonicznie: (+12) 628 26 01 i pocz-
ta elektroniczna: ircpk@transfer.edu.pl.

Inny sposéb skorzystania z bezptatnych
ustug IRC to publikacja TO (technology of-
fer) — whasnej oferty technologicznej lub TR
(technology request) — wtasnego zapytania

technologicznego. Jest to forma aktywne-
go promowania posiadanych lub poszuki-
wania potrzebnych rozwigzan technolo-
gicznych. Centrum Transferu Technologii
oferuje pomoc w edycji takiego profilu
technologicznego. Wbrew pozorom nie jest
to proste zadanie przynajmniej z dwoch
powoddw. Po pierwsze musi spetni¢ szereg
wymogéw formalnych aby zostato przyjete
do publikacji przez sekretariat IRC, po dru-
gie wlasciwy opis danej technologii moze
zwiekszy¢ jej atrakcyjnos¢ a poszukujace-
mu oszczedzi¢ niepotrzebnego btadzenia
po ofertach, ktére nie odpowiadajg kon-
kretnym potrzebom.

Centrum Transferu Technologii posredni-
czy przy nawigzywaniu konkretnych kon-
taktéw zagranicznych miedzy oferenta-
mi i poszukujacymi technologii, w razie
potrzeby oferuje pomoc w negocjacjach.
Stuzy takze konsultacjami w sprawach
dotyczacych wiasnosci intelektualnych
i przemystowych. Konsultanci IRC promujg
oferty swoich klientéw na targach, spotka-
niach dwustronnych, w czasie imprez mie-
dzynarodowych w ramach sieci.

W nastepnym numerze informatora znaj-
dziecie Panstwo informacje o innych ustu-
gach oferowanych w ramach projektu
IRC: o spotkaniach brokerskich (brokerage
events) oraz misjach przedsiebiorstw, po-
ruszymy takze niektére kwestie zwigzane
z prawem wiasnosci intelektualnej w kon-
tekscie transferu technologii.

Wszelkie informacje o projekcie dostep-
ne sa w Centrum Transferu Technologii przy
Politechnice Krakowskiej pod numerem te-
lefonu (+12) 628 26 81, zapytania mozna
tez kierowac poczta elektroniczng na adres:
ircpk@transfer.edu.pl.

Inicjatywa  wspomagajaca  zaréwno
transfer technologii jak miedzynarodowa
wspotprace technologiczng oraz dajaca
mozliwo$¢ pozyskania kapitatu jest Gate-
2Growth. Inicjatywa Gate2Growth powsta-
ta jako element polityki wspierania inno-
wacyjnosci — przede wszystkim w Matych
i Srednich Przedsiebiorstwach (MSP). Jej
gtébwne zadanie to pomoc przedsiebior-
com w pozyskiwaniu kapitatu, w szczegél-
nosci typu venture. Jednym z najbardziej
pozytecznych narzedzi wspomagajacych
potencjalnych przedsiebiorcéw w ramach
Gate2Growh SA narzedzia Business Mat-
ching i Self Assesment Tool.

Pierwszy umozliwia dopracowanie Biz-
nes Planu i jego walidacje przez specja-
lictdw z Gate2Growth, a nastepnie przed-
stawienie projektu wyselekcjonowanym
potencjalnymi inwestorom. Biznes plan
jest niezbedny i decydujacy w procesie po-

zyskiwania kapitatu, w szczegélnosci za$
kapitatu typu venture, drugi natomiast ofe-
ruje wsparcie on-line przy ocenie opfacal-
nosci projektu i przy poszukiwaniu jego sta-
bych stron.

Gate2Growth toréwniez wyjatkowe moz-
liwosci dla inwestoréw w ramach narzedzia
InvestorNet. Platforma InvestorNet umoz-
liwia wymiane wiedzy i doswiadczen mie-
dzy inwestorami wczesnych faz rozwoju
- Business Angels i Venture Capital. Dodat-
kowo sie¢ pozwala na integracje i wymiane
doswiadczen miedzy funduszami inwesty-
cyjnymi skupiajacymi sie na réznych fa-
zach inwestycji tego samego sektora. Sie¢
zapewnia swoim czionkom wsparcie kto-
re zwieksza ich zdolnos¢ do wspierania
wzrostu i rozwoju innowacyjnych przed-
siebiorstw. Dzieki tej sieci inicjatywa Gate-
2Growth dysponuje najwieksza bazg inwe-
storow w Europie.

W ramach Gate2Growth dziata réwniez
Incubator Forum bedace europejska siecig
zrzeszajacg menadzeréw pracujacych win-
kubatorach przedsiebiorczosci oraz powia-
zanych z nimi jednostek naukowych i uni-
wersytetow.

Jak w praktyce dziata portal Gate-
2Growth? Osoby majace pomysty na nowe
przedsiewziecie i pragnace skorzystac z po-
mocy projektu Gate2Growth powinny skon-
taktowac sie z lokalnym partnerem pro-
jektu, w Matopolsce z Centrum Transferu
Technologii przy Politechnice Krakowskiej.

Wszelkich informacji o projekcie udzie-
la Piotr Krochmal pod numerem telefonu
(+12) 632 51 44 wew. 37 lub
e-mail: krochmal@transfer.edu.pl.

CTT oferuje pomoc przy zalogowaniu sie
na stronie Gate2Growth
www.gate2growth.com.

Po zalogowaniu sie na stronie i rejestra-
¢ji klient moze skorzystac z programu, kto-
ry krok po kroku tworzy business plan dla
danego przedsiewziecia. Gotowy business
plan mozna zarejestrowac w bazie projektu
jako oferte dla potencjalnego inwestora.

Oprécz doraznego wsparcia Gate-
2Growth i IRC dajg posrednio mozliwos¢
wypromowania swojej firmy na rynkach
europejskich poprzez wspotprace miedzy-
narodowa. Zaleta nie do przecenienia jezeli
ktos mysli o swojej dziatalnosci w perspek-
tywie diugofalowej.

W kolejnych numerach kwartalnika omé-
wione zostang mozliwosci finansowania
przedsiewzie¢ innowacyjnych oferowane
przez fundusze strukturalne.

Matgorzata Borek
Centrum Transferu Technologii
Politechnika Krakowska




PLAN NA BIZNES

LESZEK SKALNY

Od pomystu
do sukcesu. ..

Na czym polega
istota biznesplanu?

P rowadzenie dziatalnosci go-
spodarczej w warunkach
gospodarki rynkowej wyma-
ga od przedsiebiorcy miedzy
innymi znajomosci: zagadnien
zwigzanych z technicznymi
aspektami konkretnej dziafal-
nosci (branzy), rynku oraz za-
sad i przepiséw zwigzanych



z formalno- prawnymi aspek-
tami prowadzenia dziatalnosci.
Réwnie wazne jest posiadanie
strategii rozwoju przedsigbior-
stwa zaktadajacej misje, ce-
le, zakres i charakter dziatalno-
$ci oraz wyznaczajacej kierunki
rozwoju firmy. Dlatego rozpo-
czecie, prowadzenie dziatalno-
$ci gospodarczej lub realizacja
inwestycji powinny zosta¢ po-
przedzone procesem planowa-

nia. Punktem wyjscia planowa-
nia jest zawsze analiza i ocena
istniejacej sytuacji. Na tym eta-
pie nalezy ustali¢: Co jest? Jak
jest? Znajac istniejacy stan rze-
czy, mozna przejs¢ do drugie-
go etapu planowania, ktérym
jest formutowanie celu, czy-
li okreslenie pozadanego sta-
nu rzeczy. Jak by¢ powinno? Co
chcemy, aby byto? To wiasnie
planowanie obok organizowa-

nia, kierowania ludzmi, kontro-
lowania, reprezentowania firmy
jest nieodzownym elementem
zarzadzania firmg. Podjecie
czynnosci zwigzanych z plano-
waniem doprowadzi¢ powinno
do opracowania konkretnego
planu tj. biznesplanu.

Wedtug definicji E. Filara i J.
Skrzypka utozsamiajacej biz-
nesplan z planem przedsiebior-
stwa,biznes plan jest zestawem
dokumentéw (analiz i progra-
moéw), w ktérych na podsta-
wie oceny sytuacji strategicz-
nej oraz danych historycznych
zawarta jest projekcja celéw
firmy i sposobéw ich osiagnie-
cia, przy uwzglednieniu wszyst-
kich istniejacych uwarunkowan
natury finansowej, rynkowej,
marketingowej, organizacyjnej,
kadrowej i technicznej. Obej-
muje on dziatalno$¢ biezaca
oraz okres od trzech do pieciu
nastepnych lat” Nalezy réwniez
pamigtac, iz w najszerszym ro-
zumieniu definicji biznesplanu
jest on zaréwno planem przed-
siebiorstwa jak i planem przed-
siewziecia inwestycyjnego.

Przedsiebiorca  dysponuja-
cy dobrze przygotowanym biz-
nesplanem ma wieksze szan-
se realizacji swych zamierzen
przy minimalizacji czasu, wy-
sitku oraz kosztéw. Ma réwniez
wieksze mozliwosci uzyskania
zewnetrznego wsparcia finan-
sowego dla swojego przedsie-
wziecia.

Kiedy tworzymy
biznesplan?

Biznesplan petni dwie podsta-
wowe funkcje tj.. wewnetrzng
izewnetrzna. Po pierwsze wyko-
rzystywany jest jako wewnetrz-
ny dokument planistyczny nie-
zbedny w procesie zarzadzania
przedsiebiorstwem,badzprzed-
siewzieciem  inwestycyjnym.
Po drugie plan ma zasadnicze
znaczenie dla uatrakcyjnienia
przedsiebiorstwa badz inwe-
stycji w oczach potencjalnych
inwestoréw czy podmiotéw
wspotfinansujacych podejmo-
wane przez przedsiebiorstwo
inwestycje. Przyczyny sporza-

dzenia biznesplanu moga wiec
mie¢ podtoze wewnetrzne, le-
zace po stronie przedsiebior-
cy lub zewnetrzne. Do najczest-
szych zdarzen uzasadniajacych
konieczno$¢ opracowania biz-
nesplanu nalezy zaliczy¢: two-
rzenie nowego przedsiebior-
stwa, taczenie przedsiebiorstw,
rozbudowe lub modernizacje
przedsigbiorstwa, pozyskanie
zewnetrznego kapitatu (kre-
dyty, pozyczki, dotacje unijne
itp.), zabieganie o inwestoréw
lub kooperantéw oraz likwida-
cje lub prywatyzacje przedsie-
biorstwa.

Z powyzszego wynika, iz biz-
nesplan jest dokumentem nie-
zwykle waznym dla przyszto-
$ci kazdego przedsiebiorstwa.
Ma strategiczne znaczenie dla
zarzadu firmy i jest potrzeb-
ny miedzy innymi do zebra-
nia srodkéw finansowych na
realizacje nowych przedsie-
wziec. Biznesplan stanowi pod-
stawe dla banku, w ktérym
przedsiebiorca stara sie o kre-
dyt. Natomiast w sytuacji sta-
rania sie o uzyskanie wspar-
cia inwestycyjnego z Funduszy
Strukturalnych Unii Europej-
skiej biznesplan obok wniosku
aplikacyjnego jest przedmio-
tem szczegétowej oceny ko-
misji oceniajacej. To witasnie
biznesplan jest najdoktadniej-
szym zrédtem wiedzy o projek-
cie oraz stanowi podstawe do
dokonania merytorycznej oce-
ny projektu decydujacej o przy-
znaniu dotacji.

Jak stworzy¢ dobry
biznes plan?

Przygotowanie dobrego biz-
nesplanu nie nalezy do rzeczy
prostych. Autor biznesplanu
musi posiada¢ wiedze z zakre-
su ekonomi, przedsigbiorczosci
oraz prawa - szczegdlnie prawa
gospodarczego. Wiedza ta po-
winna by¢ poparta réwniez do-
skonatym rozeznaniem branzy
oraz rynku docelowego. Ponad-
to przy opracowywaniu planu
nalezy przestrzegac szeregu za-
sad.Donajwazniejszychzaliczy¢
nalezy zasady kompleksowosci
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i dtugofalowos¢. Komplekso-
wos¢ biznesplanu przejawia sie
tym, ze dotyczy on praktycznie
wszystkich istotnych aspektéw
dziatania przedsiebiorstwa lub
realizacji inwestycji tj. obszaru
ekonomiczno - finansowego,
marketingowego, techniczne-
go i kadrowego. Dtugofalowos¢
oznacza natomiast, iz plan nie
moze by¢ krétkoterminowy,
lecz musi by¢ zbudowany na co
najmniej kilka lat. Kolejng waz-
na cechg biznesplanu jest je-
go elastycznos¢ tzn. podatnosc
na zmiany, korekty i konieczne
uzupetnienia. Musi to by¢ do-
kument zywy. Dobrze przygo-
towany biznesplan powinien
pozostawac w zgodzie z zasady
adekwatnosci, czyli powinien
by¢ dostosowany pod wzgle-
dem formy i tresci do celu, kto-
remu stuzy, a takze do wyma-
gan i celéw odbiorcy. Planujac
przysztos¢ firmy warto zatozyc
rozwdj sytuacji w trzech wa-
riantach, tzw. optymistycznym,
neutralnym i pesymistycznym.
Przy tworzeniu planu nale-
zy uzywa¢ w miare konkretne-
go jezyka, dokument powinien
by¢ czytelny dzieki przejrzystej

tresci oraz posiada¢ optymalng
objetos¢ dostosowang do kon-
kretnej sytuacji.

Co powinien zawierac
biznesplan?

Biznesplan jest dokumentem
o standardowej strukturze. Nie
oznacza to jednak, iz kazdy biz-
nesplan powinien zawiera¢ te
same elementy i ten sam ukfad
rozdziatéw. Byto by to nieuza-
sadnione i niewykonalne, po-
niewaz sytuacje, w ktérych two-
rzony jest plan sa rézne. Nalezy
jednak pamieta¢, iz w popraw-
nie skonstruowanym biznespla-
nie nie powinno zabrakna¢ zad-
nego istotnego elementu. Przy
tworzeniu biznesplanu przed-
siebiorstwa nalezy pamietac
0 zamieszczeniu w spisie tresci
miedzy innymi: podsumowa-
nia wykonawczego, analizy ryn-
ku, opisu firmy i jej dziatalnosci,
projektu oferty i sposobu jej re-
alizacji, profilu organizacyjnego
firmy, profilu technicznego, pla-
nufinansowego oraz wnioskéw.
Natomiast plan przedsiewzie-
cia inwestycyjnego musi zawie-
ra¢ przede wszystkim charakte-
rystyke planowanej inwestycji,
projekcje finansowg oraz opta-
calnosdci i ryzyka. W licznych
publikacjach mozna spotkac
przyktadowe spisy tresci bizne-
splanéw bardziej lub mniej roz-
budowanych, ale we wszystkie
pojawiaja sie wyzej wymienio-
ne elementy. Problem zawar-
tosci biznesplanu nie istnieje,
gdy przygotowujemy plan dla
instytucji, ktéra dysponuje wia-
snym wzorem. Z sytuacjg taka
mamy do czynienia miedzy in-
nymi, gdy: staramy sie o kredyt
w banku lub funduszu pozycz-
kowym oraz chcemy uzyskac
dofinansowanie przedsiebior-
stwa lub przedsiewziecia inwe-
stycyjnego ze srodkéw Unii Eu-
ropejskiej.

Dobry biznesplan powinien
by¢ wiec poprawny pod wzgle-
dem formalnym (budowa) i me-
todologicznym (reguty, zasady
opracowania biznes planu).

Przedstawione powyzej in-
formacje, uszczegétowione

w przysztosci o charakterysty-
ke kazdego z elementéw biz-
nesplanu oraz przykfady tzw.
dobrej praktyki pozwolg przy-
gotowac przedsiebiorcéw do
samodzielnego  opracowania
biznesplanu wtasnego przed-
siebiorstwa lub przedsiewziecia
inwestycyjnego.

Leszek Skalny
Tarnowska Agencja
Rozwoju Regionalnego S.A.
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AGENCIA ROZWOJU REGIONALNEGO S.A.

rnowska Agencja Rozwoju Re-

| gionalnego S.A. jest wyspecjali-

zowang instytucja wspomaga-

jaca rozwoj regionu tarnowskiego we

wspotpracy z wiadzami lokalnymi, samorzadami i organi-
zacjami gospodarczymi oraz placowkami naukowymi.

TARR S.A. zapewnia kompleksowa pomoc mikro, matym
i Srednim przedsiebiorcom w pozyskiwaniu funduszy eu-
ropejskich jak réwniez swiadczy ustugi pozyczkowe i po-
reczeniowe za posrednictwem: Funduszu Pozyczkowego,
Funduszu Pozyczkowo-Restrukturyzacyjnego, Funduszu
Pozyczkowego dla Wspdlnot Mieszkaniowych oraz Fundu-
szu Poreczen Kredytowych.

W Tarnowskiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. dzia-
fa Wszechnica Edukacyjna - osrodek ksztatcenia ustawicz-
nego prowadzacy doksztatcanie i doskonalenie zawodowe
kadr dla gospodarki rynkowej umozliwiajac podwyzszanie
kwalifikacji zawodowych oraz przekwalifikowywanie sie
pracownikow.

Tarnowski Inkubator Przedsiebiorczosci funkcjonujacy
w ramach TARR S.A. zapewnia kompleksowa pomoc nowo-
powstatym i istniejgcym przedsiebiorstwom.

Spotka jest rowniez partnerem w projekcie Inter Get Up
w ramach Inicjatywy Wspoélnotowej Interreg llic. Realizacja
Projektu obejmuje funkcjonujace w TARR Centrum Doradz-
twa Biznesowego, stanowisko komputerowe dla przedsie-
biorcéw: ,Otwarte Drzwi” oraz portal wymiany informacji
biznesowych —,0kno dla Przedsiebiorczych”.




WASNA FIRMA

Wihasna firma>

Nic trudnego

Jak zalozy¢ wlasna firme?

azdy przedsiebiorca pragnacy roz-
pocza¢ dziatalnos¢ gospodarcza
wczesniej czy pdzniej stanie w ob-
iczu decyzji: jaka forme prowa-
dzenia swojego biznesu powinien wybra¢?
Przy wyborze odpowiedniego rozwigza-
nia powinien przede wszystkim wzig¢ pod
uwage:
¥ jakie posiada zasoby finansowe
¥ jak planuje sie rozwija¢
¥ czy pragnie operowac samodzielnie czy
we wspotpracy (i jak bardzo ufa przy-
sztym wspotpracownikom)
jak planuje rozlicza¢ swoje podatki
jakie jest jego podejscie do prowadzenia
przedsiebiorstwa.
Przyktadowo, jezeli przedsiebiorca pla-
nuje dynamicznie rozwija¢ swoje przed-
siewziecie, niewfasciwe bedzie dla niego
prowadzenie indywidualnej dziatalnosci
gospodarczej, ktéra to forma nie jest od-
powiednia do pozyskiwania kolejnych zré-
det finansowania. Przedsiebiorca posiada
generalnie swobode wyboru dziatalnosci
Z pewnymi ograniczeniami ustawowymi
(na przyktad bankowos¢).

Generalnie, formy organizacyjne prowa-
dzenia swojego biznesu mozna podzieli¢
na:

A. Indywidualng dziatalnos¢ gospodarcza
pod wtasnym nazwiskiem
B. Spétki :
1. Cywilne
2. Handlowe:
a) osobowe:
- partnerska
-jawna
- komandytowa
- komandytowo-akcyjna
b) kapitatowe
-z ograniczong odpowiedzialnoscia
- akcyjna

Odnosnie charakterystyki poszczegol-
nych spotek, nalezatoby czytelnika ode-
sta¢ do lektury kodeksu handlowego wraz
z najnowszymi nowelizacjami. Aczkolwiek
na pewno mozna w telegraficznym skrécie
stwierdzi¢, ze:

D Indywidualng dziatalnos¢ gospodarcza
prowadzi sie zawsze jednoosobowo, pod

- -

wiasnym nazwiskiem, z zachowang praw-
nie mozliwoscig wspoétdziatania z osobami
spokrewnionymi z wiascicielem

D Podstawowym elementem odrdzniaja-
cym spotki handlowe od osobowych jest
zakres odpowiedzialnosci  wspdinikdw:
w osobowych generalnie cho¢ czes¢ wspol-
nikéw odpowiada catoscig swojego majat-
ku, podczas gdy w spoétkach handlowych
odpowiedzialno$¢ wspdlnikéw ograniczo-
na jest do wysokosci ich zaangazowania ka-
pitatowego w spotke.

D Przepisy regulujace dziatanie spétek pra-
wa handlowego znajduja sie w Kodeksie
Handlowym, podczas gdy Spotki Cywil-
ne moga by¢ zawierane aby osiggnac cel
gospodarczy ustalony przez wspdlnikéw,
zgodnie ze swoboda zawierania umoéw re-
gulowana przez Kodeks Cywilny.

Specyfika rejestracji poszczegdlnych
form dziatalnosci rézni sie dos¢ znacza-
co. Wszystkie spotki handlowe wymienio-
ne w powyzszym zestawieniu powstajg
z chwilg wpisu do Krajowego Rejestru Sa-
dowego. Niejako wyjatkiem od tej zasady sa
spotki kapitatowe, ktére moga dziata¢ jako
,Spotki w organizacji” opierajac sie wytacz-
nie na potwierdzonej notarialnie umowie/
statucie. W ramach krétkiego streszczenia
mozna powiedzie¢, ze:

D Umowa Spotki Cywilnej powinna by¢ za-
warta pisemnie (cho¢ prawo dopuszcza
mozliwo$¢ zawarcia umowy ustnie), kaz-
dy ze wspodlnikdw musi sie zarejestrowac
w urzedzie gminy w ktorej jest zameldo-
wany.

D Spoétka partnerska jest specjalnie skon-
struowang forma spotki osobowej stwo-
rzona w celu umozliwienia wspétdziatania
wspolnikéw wykonujacych wolne zawody,
takie jak architekt, adwokat, notariusz, le-
karz etc. Jej specyficznym elementem jest
mozliwos$¢ wylaczenia odpowiedzialnosci
za szkody powstate w wyniku dziatalnosci
zawodowej wspdlnikéw.

D Spéitki kapitatowe, czyli akcyjna i z 0.0,
odpowiadaja za swoje zobowigzania do wy-
sokosci wlasnego majatku, kapitat dzieli sie
w nich na odpowiednio akgcje i udziaty, re-
prezentuja je zarzad i prokurent, posiadaja
ograniczenia odnosnie minimalnej wysoko-
$ci kapitatu (kolejno 500 000 i 50 000 PLN).

Proces rejestracji dziatalnosci gospodarczej
mozna podzieli¢ na etapy:

Wpis do ewidencji dziatalnosci go-
spodarczej (spétka cywilna, indy-
widualna dziatalnos¢ gospodarcza)
LUB
Wpis do Krajowego Rejestru
Sadowego (Sp. handlowe)

X
Uzyskanie numeru REGON
(Wojewodzki Urzad Statystyczny)

¥

Uzyskanie numeru NIP
(Urzad Skarbowy)

¥

Wyrobienie Pieczatek

.

Zatozenie konta bankowego
X

Zgtoszenie pracownikéw spotki
w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecz-
nych oraz zgtoszenie spétki jako
ptatnika sktadek zdrowotnych
(7 dni po zatrudnieniu)

o

Powiadomienie o zatrudnieniu
pracownikéw
Panstwowego Inspektoratu Pracy
(14 od rozpoczecia dziatalnosci)

Zatozenie rachunku bankowego jest nie-
zbedne, nie mozna do prowadzenia spétki
wykorzystywac wiasnego rachunku banko-
wego. Jezeli w przypadku zakfadania spét-
ki kapitatowej staniemy przed konieczno-
Scia uregulowania drobnych naleznosci
jeszcze przed wpisem do KRS-u, mozemy
zatozy¢ konto jako spétka w organizaciji,
tuz po zatwierdzeniu notarialnym statu-
tu/umowy spotki.

Powyzszy schemat obrazowo pokazuje
szereg elementéw procesu rejestracji pod-
miotu gospodarczego. Po szczegétowe in-
formacje dotyczace rodzaju drukéw, wy-
maganych zalacznikéw oraz optat nalezy
zwracac sie do stosowych urzeddw.

W ramach uwag koncowych nalezy
stwierdzi¢, ze chodz proces formalnosci
wydaje sie rozbudowany i skomplikowany
to przejscie wszystkich jego szczebli nie po-
winno sprawi¢ wiekszych kfopotéw przy-
sztym przedsiebiorcom, czego dowodem
jest liczba ciagle rejestrowanych podmio-
toéw. Takze, dtugopisy w dton, i zycze powo-
dzenia na nie tak znowu dtugiej drodze do
wiasnej firmy!

Mateusz Gorski
Krakowski Park Technologiczny




TECHNOLOGIE

K

KRAKOWSKI PARK TECHNOLOGIGZNY

W chwili obecnejna
terenie Krakowskiego
Parku Technologicznego
znajduje sie 7 podstref
inwestycyjnych,

w ktorych zainteresowani
przedsiebiorcy moga
rozpoczac swoja
dziatalnosc.
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0zw0j gospodarczy ostatnich
kilku dekad opierat sie bar-
dziej niz kiedykolwiek na po-
stepie technologicznym. Tech-
nologia decyduje o kierunkach
i tempie rozwoju gospodarczego, ksztat-
tuje takze strukture i warunki wspétpracy
miedzynarodowej zaréwno na poziomie
panstw jak i poszczegdlnych przedsie-
biorstw. Dzieki wdrazaniu innowacji za-
réwno technologicznych jak i marketingo-
wych, nowych sposobéw organizacji pracy
lub np. systeméw motywacyjnych, mozli-
we jest obnizenie kosztéw produkgji, pod-
niesienie jakosci produkowanych wyrobéw
oraz wprowadzenie nowych produktéw
na rynki krajowe i zagraniczne. Analizujac
zjawiska ekonomiczne zachodzace w naj-
szybciej rozwijajacych sie dzi$ krajach Eu-
ropy i S$wiata mozna zauwazy¢, ze wzrost
efektywnosci i konkurencyjnosci ich go-
spodarki zalezat miedzy innymi od stwo-
rzenia skutecznych mechanizméw stymu-
lujacych rozwdj wiedzy i przenoszenie jej
rezultatéw do praktyki gospodarczej, czy-
li komercjalizowanie wynikéw badan na-
ukowych. Wraz z postepujaca decentrali-
zacjg procesdw gospodarczych, regiony
i spotecznosci lokalne zmuszone byty wzigé
kwestie rozwoju ekonomicznego w swoje
rece. Do ich obowigzkéw nalezato stworze-
nie takich warunkéw rozwoju gospodarki,
ktére w sposéb optymalny wykorzystywa-
tyby posiadane zasoby, wykorzystujac te
atuty, ktére w naturalny sposéb podnosi-
tyby ich konkurencyjnos¢. Szczegdlny na-
cisk ktadziono na rozwdj nauki i edukacji,
starajac sie wykorzystywac potencjat na-
ukowy uczelni wyzszych i jednostek nauko-
wych do podnoszenia poziomu technolo-
gicznego gospodarki. Na potrzeby takiego
procesu stworzono wachlarz instrumentéw
finansowych i organizacyjnych. Jednym
z najbardziej efektywnych narzedzi byty i sg
parki technologiczne i naukowe.
Parkitechnologiczne to, najogélniejrzecz
biorac przyktad wspodtpracy uniwersyte-
téw i wtadz lokalnych majacy na celu kom-

Krakowski Park

Technologiczny

pleksowe wsparcie rozwoju innowacyjnej
przedsiebiorczosci i stymulowanie transfe-
ru technologii. Parki technologiczne s3 roz-
wigzaniem zapoczatkowanym w Stanach
Zjednoczonych, gdzie przyktadem rozwoju
takich struktur byty Triangle Research Park
lub tez park naukowy w Stanford. Spraw-
dzone rozwigzania zaczety by¢ naslado-
wane przez inne kraje, najpierw Kanade
i Japonie, nastepnie kraje europejskie.

Pomyst utworzenia Krakowskiego Par-
ku Technologicznego ma swoje korzenie
w potowie lat dziewiecdziesiatych, kiedy
powstafa idea stworzenia Parku Technolo-
gicznego w oparciu o planowany kampus
Uniwersytetu Jagielloriskiego. Pomyst uzy-
skat wprawdzie pozytywne opinie zaréwno
krajowych jak i zagranicznych specjalistow,
jednak zabrakto motywacji do jego bezpo-
sredniego wdrozenia. Impulsem okazata sie
ustawa o specjalnych strefach ekonomicz-
nych i decyzja o potaczeniu parku techno-
logicznego oraz planowanego na terenach
Huty Tadeusza Sendzimira parku przemy-
stowego w jedna catos¢ — Specjalng Stre-
fe Ekonomiczna. Decyzja ta miata podtoze
w przekonaniu, ze potaczenie doskonatych
warunkoéw lokalizacyjnych, atutéw takich
jak obecnos¢ wysoko wykwalifikowanej ka-
dry naukowej, olbrzymi potencjat eduka-
cyjny oraz pozytywne podejscie do bizne-
su ze stron wtadz miasta bedzie stanowito
mase krytyczna wystarczajgca do utworze-
nia parku.

W chwili obecnej na terenie Krakowskie-
go Parku Technologicznego znajduje sie
7 podstref inwestycyjnych, w ktérych zain-
teresowani przedsiebiorcy moga rozpoczac
swoja dziatalnos¢. Dwie z podstref inwesty-
cyjnych sa zlokalizowane w Czyzynach i Py-
chowicach. Podstrefy te przeznaczone sa
dla inwestoréw prowadzacych dziatalnos¢
ustugowo-badawcza. Oprécz nich w ofer-
cie Krakowskiego Parku Technologicznego
znalazly sie dwa budynki biurowe: Krakow
Business Park i Brama Bronowicka. Krakow-
ski Park Technologiczny dysponuje réwniez
dziatkami przeznaczonymi pod dziatalno$¢

produkcyjng, zlokalizowanymi w pobliskich
gminach (obecnych m.in. w Tarnowie oraz
w najnowszej podstrefie inwestycyjnej po-
fozonej w Niepotomicach, utworzonej dla
niemieckiej firmy MAN).

Wsréd obecnych inwestoréw na czoto
wysuwajg sie RR Donnelley (druga co do
wielkosci firma poligraficzna pochodzaca
ze Stanéw Zjednoczonych; w obrebie strefy
Branice zatozyta drukarnie dysponujaca jed-
na z najbardziej nowoczesnych linii techno-
logicznych w Europie), Motorola (zatozyta
centrum software’'owe zatrudniajace ponad
300 informatykéw w pierwszym etapie in-
westycji i drugie tyle w kolejnym), Comarch
(najlepszy przyktad firmy typu spin-off wy-
wodzacej sie z Akademii Gorniczo-Hut-
niczej; w chwili obecnej zatrudnia 1000
pracownikéw w Krakowie i posiada przed-
stawicielstwa w USA, Niemczech i Rosji),
oraz firma Linde Gas. Do inwestycji przygo-
towuja sie spotki ACS i Ericpol.

KPT moze zaoferowac¢ swoim klientom
pomoc publiczng w formie zwolnien po-
datkowych (nawet do 65% nakfadéw inwe-
stycyjnych), uzbrojone dziatki inwestycyj-
ne oraz wysokiej klasy przestrzen biurowa.
Ponadto Krakowski Park Technologiczny
posiada wieloletnie doswiadczenie w ob-
studze inwestycji oraz rozbudowanga siec
kontaktow (uniwersytety, centra transferu
technologii, biura karier, agencje HR, insty-
tucje otoczenia biznesu etc.)

W planach KPT na najblizsza przysztosc¢
znajduje sie przede wszystkim realizacja
projektu inkubatora technologicznego, zre-
alizowanego z pomoca funduszy unijnych.
W ramach inkubatora, mtodzi przedsiebior-
cy beda mogli znalez¢ tanie powierzchnie
biurowe, uzyska¢ pomoc w zakresie zakta-
dania wiasnej firmy i prowadzenia dziafal-
nosci gospodarczej, znalez¢ partnera/pra-
cownika/zrodto finansowania. Planowany
start inkubatora bedzie miat miejsce pod
koniec roku 2007.

Mateusz Goérski
Krakowski Park Technologiczny
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nie, jakie cztowiek stawia sam sobie

i z r6znym skutkiem usituje mu spro-
stac. Tak jak kilkaset lat temu nadworny
astrolog, a wspotczesnie niejedna mniej lub
bardziej nowoczesna wrézka, Klub Eureka
postanowit podja¢ walke z wtasnymi ogra-
niczeniami. Mamy nadzieje, ze przekazemy
czytelnikowi wyobrazenie nadchodzacej
rzeczywistosci - w tym numerze jej wycinka
dotyczacego ogdlnie pojetych Technologii
Informatycznych. Wyobrazenie na tyle real-
ne, by uwierzyt, ze sie stanie i na tyle niere-
alne, by odpowiadato jego oczekiwaniom.
Co wiec nastapi?

P rzepowiadanie przysztosci to wyzwa-

Zwiekszanie - zmniejszanie

Jedli chodzi o same narzedzia przetwarza-
nia informacji, to od poczatku powstania
pierwszych maszyn liczacych rokrocznie

BARBARA SZCZYGIEL

Zego mozemy si
spodziewac?

W poprzek czasu, w giab chaosu
- prognoza pogody naukowej

zauwazamy zmniejszanie ich rozmiaréw
w stosunku do tzw. mocy obliczeniowej,
czyli miary ilosci przetwarzanej informacji
w jednostce czasu. Notebooki, palmtopy
itp., o ktérych kilka lat temu styszelismy ja-
ko o najnowszych wynalazkach, sa juz po-
wszechnie dostepne. Telefony komaérkowe
to mate centra informacyjne, ktére posia-
da¢ moze kazdy. Producenci aparatow te-
lefonicznych przescigaja sie w dodawa-
niu coraz to nowszych funkcji w kolejnych
modelach. Obecnie radio, odtwarzacz mu-
zyki i filmow, aparat fotograficzny i prze-
gladarka stron internetowych w komorce,
to wiasciwie standard. GPS (Global Positio-
ning System) informuje z doktadnoscia do
kilku metréw o naszym potozeniu i poma-
ga w nawigacji. Sami operatorzy dostar-
czajg wielu innych dodatkowych ustug,
od serwiséw z prognoza pogody i horo-
skopami, przez doreczanie najswiezszych
wiadomosci z wybranych dziedzin zycia,
odnajdywanie w poblizu oséb o podob-
nych zainteresowaniach, po diagnozowa-
nie przesylanych przez telefon sygnatéw
EKG. Z pewnoscig tak dobrze prosperuja-
cy rynek bedzie sie rozwijat, wymyslanie
nowych funkcjonalnosci nalezy do dzia-
téw badan i rozwoju, a stworzenie potrzeb
u klienta do specjalistow od marketingu.
Rozwazajac aspekt zmniejszania sie cze-
sci skladowych urzadzen elektronicznych
mozna je podzieli¢ na dwie klasy. Pierwsza
klasa to te, z ktérymi mamy bezposredni
kontakt fizyczny np. monitor, klawiatura. Te
chcemy pod wzgledem rozmiaréw i ergo-
nomii dopasowac optymalnie do naszych
potrzeb. Mozemy sobie wyobrazi¢ super
cienkie monitory przypominajace papier,

ktore bedzie mozna poskfadac i whozy¢ do
kieszeni, lub rozwing¢ do rozmiaréw duze-
go stotu, czy powiesi¢ na Scianie. Mogtyby
one bezposrednio interpretowac to, co na
nich piszemy lub reagowac¢ na gtos. Wydaje
sie, ze nieuniknione jest takze przestawie-
nie sie na prace z od tak dawna juz opraco-
wywanymi wizualizacjami tréjwymiarowy-
mi. Druga klasa to sktadowe ,wewnetrzne’,
ktore chcielibySmy zmniejszy¢ do nawet
niewidocznych rozmiaréw - jak np. pa-
miec. Pomystem na zwiekszenie ilosci prze-
chowywanej informacji przy jednoczesnym
zmniejszeniu rozmiardw nosnika jest wyko-
rzystanie do kodowania elementéw orga-
nicznych, jak na przykfad DNA.

Gromadzenie - rozpraszanie

Coraz czesciej styszy sie o projektach elek-
tronicznych dokumentéw. Powszechnie juz
teraz stosowane karty chipowe bedg gro-
madzity wszelkie informacje o ich posiada-
czach, zaczynajac od danych personalnych,
przez historie choréb, zdjecia rentgenow-
skie ptuc, zebdéw, badania USG, zapisy EKG,
EEG, oceny w szkole, przebyte kursy na stu-
diach, przebieg pracy, stan konta, infor-
macje o posiadaniu waznego biletu tram-
wajowego... Zamiast tysigca papierkow
- uniwersalna pamiec zewnetrzna, z ktérej
odpowiednie informacje beda mogty dzie-
ki odpowiednim zabezpieczeniom prze-
czytac tylko uprawnione do tego osoby czy
instytucje. Najprawdopodobniej bedzie
ona zintegrowana wtasnie z przenosnym
urzadzeniem wielofunkcyjnym (kompute-
ro-telefono-odtwarzaczo-...-kamera), a nie-
wykluczone, ze takze z naszym systemem



nerwowym. Prace nad podtaczeniem neu-
ronéw do uktadéw elektronicznych i nad
doktadnym poznaniem zasad funkcjono-
wania mézgu sa coraz bardziej zaawanso-
wane. Zatem kto wie, czy nie najtatwiej be-
dzie nam zarzadzac¢ takim urzadzeniem za
pomoca mysli. Jesli dodac do tego wszyst-
kie komputery stacjonarne w globalne;j sie-
ci, potaczenia bezprzewodowe i satelitar-
ne, otrzymamy gigantyczng, ruchoma baze
danych, zaopatrzong w wieloprocesorowy
komputer, ztozony z ogromnej ilosci jedno-
stek. Jak nawigowac w takim systemie, jak
czerpac z niego informacje? To bardzo trud-
ne zagadnienie systeméw rozproszonych
juz teraz jest opracowywane teoretycznie,
ale takze praktycznie. Dobrym przyktadem
s tu platformy wieloagentowe, zakfadaja-
ce wspotprace wielu wyspecjalizowanych
programoéw na wzoér spoteczenstw, czy tzw.
technologie gridowe, dzieki ktérym mozna
w sieci dokonywa¢ nawet bardzo skompli-
kowanych obliczen, nie przejmujac sig, na
jakim komputerze wykonujg sie instrukcje
uruchomionego przez nas programu, sko-
ro interesuje nas tylko podawany przez in-
terfejs efekt.

Laczenie - rozdzielanie

Nikt nie zaprzeczy, ze komputery —i mam tu
na mysli wszystkie ich rodzaje - opanowa-

ty Swiat, w kazdym razie ta jego czes¢, ktérag
nazywa sie cywilizowang. Sg obecne w na-
szych kieszeniach, na naszych biurkach, na
ladzie sklepowej, w murach miast i wsi ja-
ko bankomaty, w laboratoriach i na halach
produkcyjnych. Korzystaja z nich policjan-
ci, archeolodzy, lekarze, artysci, gornicy.
W zyciu codziennym i zawodowym. Poziom
edukacji w zakresie technologii informa-
cyjnych wzrasta chociazby przez koniecz-
no$¢ uzywania skomplikowanego sprzetu
na co dzien. Podstawowa wiedze informa-
tyczna bedzie juz wkrétce posiadat kazdy,
tak jak kazdy zna podstawy matematyki na
tyle, iz potrafi policzy¢ pienigdze w swoim
portfelu. Jednoczesnie wraz ze wzrostem
wiedzy koniecznej do rozwoju poszcze-
golnych dziedzin, by¢ moze zaistnieje po-
trzeba rozdzielenia dotychczasowego pro-
gramu informatyki, tak by oprécz osob
posiadajacych wiadomosci ogélne pojawili
sie tacy specjalisci, jak administratorzy sie-
ci, algorytmicy, projektanci systemow, ana-
litycy, ksztatceni juz konkretnie pod takim
katem, czy tez osoby posiadajace umiejet-
nos¢ pracy na pograniczu dziedzin, np. bio-
informatycy, geoinformatycy. Nie wolno
zapomnie¢ takze o wszystkich specjalno-
$ciach technicznych, wsréd ktérych wiek-
szos¢ w tym momencie nie obchodzi sie
bez zaawansowanego programowania. Na-
tomiast postepujaca tendencja do facze-

nia wszelkiego rodzaju urzadzen w wielka,
bliskg takze zwyktym ludziom sie¢, sprzy-
ja¢ bedzie tworzeniu platform porozumie-
nia miedzy nimi, rozwijaniu metajezykéw
i uniwersalnych standardéw programo-
wania. W taki sposob, by np. dla zwyktego
uzytkownika produktéw, ktérych dostaw-
cy udostepnia cze$¢ oprogramowania na
zasadzie open source, czyli jawnego kodu,
istniata mozliwosc¢ dopisania sobie w tatwy
sposob wymyslonych przez niego samego
funkcjonalnosci.

Waska sciezka

W ten sposdb mozna mnozy¢ i mnozyc
wizje, w kazdym momencie jednak $wiat,
sposrdd nieskoriczonej liczby mozliwych
drég wybiera jedna jedyna. Czy ta, ktéra
potoczy sie dalej kula przez nas zamieszki-
wana, bedzie choc troche podobna do opi-
sanej powyzej — pokaze czas. Poki co, kazdy
Z nas ma szanse, by przy pomocy wiasnej
nieograniczonej wyobrazni i codziennego
dziatania budowa¢ swojg czes¢ tej wspa-
niatej przeciez rzeczywistosci.

Barbara Szczygiet

Studentka ostatniego roku informatyki UJ
Klub Eureka
www.uj.edu.pl/cittru/eureka.html
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dr AGNIESZKA SZYMANSKA

Pomo6z sobie
odniesc¢ sukces

rzystapienie Polski do Unii Europej-
Pskiej otworzyto przed polskimi oby-

watelami wiele nowych mozliwosci,
w tym takze dla przedstawicieli rodzimej
matej i $redniej przedsiebiorczosci. Jedno-
czesnie stanowit nie lada wyzwanie, ponie-
waz jednolity rynek wewnetrzny UE nie tyl-
ko otworzyt przed nimi droge do ponad
350 milionéw konsumentoéw i odbiorcow,
ale oznaczat réwniez koniecznos¢ sprosta-
nia panujacej na nim konkurencji.

Dzisiaj, kiedy swiatowa gospodarka znaj-
duje sie w stanie gtebokiej recesji, a roz-
miar niekorzystnych tego skutkéw, w tym
zjawiska bezrobocia, przybiera bardzo nie-
pokojacy poziom, coraz wieksze znacze-
nie zyskuje indywidualna inicjatywie kaz-
dego z obywateli. Zaréwno wyniki badan,
jakiopinie ekspertéw wskazuja, ze najpew-
niejsza droga do zapewnienia sobie zatrud-
nienia jest zatozenie wiasnej firmy. Zwtasz-
cza dla ludzi mtodych, absolwentéw szkét

Na wspoétczesnym rynku
pomyst na biznes to juz
bardzo wiele. Wazne jest
jednak, aby majac go

w odpowiednim czasie
dysponowac takze taka
wiedzg, ktora pozwoli nam
ten pomyst zrealizowacdi to
najlepiej

z sukcesem.

Szkolenie z zakresu reklamy

samozatrudnienie jest najpewniejsza droga
do aktywnosci zawodowej. A wiele wskazu-
jenato, ze juz niedtugo moze stac sie wrecz
koniecznoscia.

Tymczasem jednak sam dobry pomyst
na wiasny biznes nie wystarcza. W gaszczu
niejasnych przepiséw prawa, wielu trud-
nych do przewidzenia na starcie przeszkéd
natury formalno-administracyjnej tatwo sie
potkna¢. | to nawet wowczas, kiedy bardzo
dbamy o to, aby sie nam powiodto.

Przyczyna tego rodzaju potknie¢ czesto
bywa zwykta niewiedza. A zatem, aby unik-
nac trudnosci nalezy jak najwczesniej przy-
swoic¢ sobie niezbedna porcje informacji.
Pomoc wiasnie w tym zakresie postawili
sobie za cel organizatorzy szkolen warszta-
towych, ktére prowadzone s w Instytucie
Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej
Uniwersytetu Jagiellonskiego.

Szkolenia te odbywaja sie w ramach
unijnego programu INTER GET UP. Podsta-
wowym celem tego programu jest dba-
nie o rozwdj przedsiebiorczosci w krajach
Unii Europejskiej poprzez wspieranie pro-
cesu tworzenia nowych oraz poprawe efek-
tywnosci juz istniejgcych matych i srednich
firm. Celem programu jest takze pogtebia-
nie i rozszerzanie wspétpracy regionalnej
na obszarze UE. Zgodnie z zatozeniem pro-
gramu INTER GET UP zamierzenie to ma zo-
stac osiggniete poprzez inicjowanie aktyw-
nosci obywateli poszczegdlnych krajow
cztonkowskich.

W Polsce celem programu INTER GET UP
jest umozliwienie przedstawicielom ma-



Od prawej: Teresa Stawinska (trener IDiKS),
dr Agnieszka Hess (koordynator warszta-
tow), Liliana Hrytyszyn (Lead Partuer
Projektu INTER GET UP)

Logo programu
INTER GET UP

tej i Sredniej przedsiebiorczosci zdobycia
wiedzy i wszelkich informacji praktycznych,
ktdre sg konieczne do dziatania zaréwno na
rynku unijnym, jak i krajowym.

Realizowane w Instytucie Dziennikar-
stwa i Komunikacji Spotecznej UJ warszta-
ty szkoleniowe sg bezpfatne i adresowane
do dwéch grup obywateli. Po pierwsze, do
ludzi miodych, ktérzy dopiero startuja na
rynku pracy (czyli znajduja sie na etapie:
get up) i zamierzajg zatozy¢ wiasna firme.
Po drugie, do przedsiebiorcéow juz dziata-
jacych na polskim rynku, ktérzy albo juz
wspotdziatajg z partnerami z obszaru ryn-
ku unijnego, albo sa zainteresowani nawia-
zaniem takiej wspotpracy (tzw. etap inter-
-get up).

Pierwsze warsztaty INTER GET UP odbyty
sie we wrzesniu br. Wzieto w nich udziat po-
nad 30 przedsiebiorcow. Kazdy z nich miat
okazje odby¢ szkolenie w zakresie pieciu
blokéw tematycznych, przypadajacych na
piec kolejnych dni szkoleniowych (warszta-
ty odbywaly sie w trakcie trzech nastepuja-
cych po sobie weekenddw).

Pierwszy z nich, zatytutowany Unia Euro-
pejska — podstawowy pakiet informacyjny,
obejmowat oprécz elementarnych infor-
macji na temat procesu europejskiej inte-
gracji takze wiedze za zakresu tworzenia
nowych firm, pojec i przydatnej termino-
logii oraz prowadzenia dziatalnosci gospo-
darczej w warunkach rynku unijnego.

Blok drugi prezentowat ramy praw-
ne funkcjonowania matych i srednich firm
w UE, w tym m.in. europejskie prawo kon-

Prof. dr hab. Teresa Sasifiska-Klas, koordyna-
tor programu INTER GET UP w IDiKS U]

kurencji i regulacji o charakterze antymo-
nopolowym oraz dotyczacym zarzadzania
firma w krajach Unii Europejskiej.

Blok trzeci dotyczyt zagadnier promogji
i reklamy na rynku unijnym. Przedsiebior-
cy dowiadywali sie, jak swiadomie ksztat-
towac wiasciwy wizerunek swojej firmy, jak
nawigzywac kontakty i jak skutecznie ko-
munikowac sie z partnerami unijnymi.

Kolejny dzien szkoler w zamierzeniu miat
skupic sie na pokazaniu, jak istotne jest dzi-
siaj umiejetne wykorzystanie dostepnych
informacji. Trenerzy pokazywali uczestni-
kom szkolenia w jaki sposéb pozyskiwac
i wykorzystywac informacje tak, aby przy-
nosito to pozytek firmie.

Na koniec szkolenia przedsiebiorcom
przedstawiono dostepne zrédfa finanso-
wania matych i srednich firm w krajach UE,
a takze w nowych krajach cztonkowskich.
Zaprezentowanych zostato zaréwno kilka
rodzajow dostepnych dotacji unijnych, jak
i przyktadowych kalkulacji kosztéw ewen-
tualnych kredytéw komercyjnych. W trakcie
szkolenia uczestnicy mieli réwniez okazje,
aby zapoznac sie z biezacg oferta kredyto-
wa kilku bankéw.

Wyniki ankiety przeprowadzonej wsrod
uczestnikbw po zakonczeniu szkolenia
jednoznacznie pokazaty, ze warsztaty bar-
dzo sie podobaty. Zaréwno ich formuta, jak
i sama tres¢ szkolen oceniona zostata przez
uczestnikéw bardzo wysoko. Duzym plu-
sem warsztatow byt takze ich klimat. Zaje-
cia przebiegaty w mitej atmosferze, i cho¢
bez watpienia ich gtéwnym celem byto

Dr Agnieszka Hess,

koordynator warsztatéw

przekazanie mozliwie duzej ilosci informa-
¢ji, to nie zabrakto mitych i zabawnych mo-
mentow.

W ostatnim, széstym dniu szkolenia
w Collegium Novum, miata miejsce uroczy-
stos¢ wreczenia uczestnikom certyfikatu,
potwierdzajacego udziat w szkoleniu. Teraz
tylko mozna trzymac¢ kciuki, aby pozyska-
na wiedza przydata sie i przyniosta wymier-
ne rezultaty. Ale o to jestesmy spokojni: Po-
lak potrafi.

Tymczasem trwa rekrutacja uczestnikéw
do kolejnej edycji szkolen, zaplanowanej
na luty 2006. Zainteresowanych prosimy
o kontakt i zapraszamy do udziatu! Formu-
larz zgtoszeniowy i wszelkie dodatkowe in-
formacje znalez¢ mozna pod adresem:
www.intergetup.research.uj.edu.pl.

IDIKS

Logo Instytutu Dziennikarstwa
i Komunikacji Spotecznej UJ

[lustracja warsztatow
dotyczacych mowy ciata.
Rys. Alina Skiba-Wojnach
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PROJECT PART-FINANCED
BY THE EUROPEAN UNION

nter Get-Up -an interregional approach

for the stimulation of technology-orien-

ted start-ups in Europe (w wolnym ttu-

maczeniu: Miedzyregionalne podejscie
do wsparcia nowych przedsiebiorstw bran-
Zy wysokich technologii) to projekt realizo-
wany przez Departament Gospodarki i In-
frastruktury Urzedu Marszatkowskiego
Wojewodztwa Matopolskiego w ramach
inicjatywy wspolnotowej INTERREG, finan-
sowanej ze Srodkéw Europejskiego Fundu-
szu Rozwoju Regionalnego (ERDF).

Celem inicjatywy INTERREG jest wspiera-
nie wspotpracy przygranicznej, miedzyna-
rodowej i miedzyregionalnej zaréwno na
zewnetrznych, jak i wewnetrznych grani-
cach Unii. W ramach INTERRREG Il wydzie-
lone zostaty trzy komponenty: INTERREG
A, B oraz C. Projekt , Inter Get Up” wdrazany
jest w ramach komponentu C.

Nadrzednym celem programu INTERREG
lIC, ktéry koncentruje sie na wspoétpracy
w skali europejskiej pomiedzy regionami
oraz gminami, jest poprawa efektywnosci
politykiinstrumentéw rozwoju regionalne-
go i spéjnosci poprzez wymiane informacji
na duza skale oraz wzajemne wykorzysty-
wanie doswiadczen. W zamysle pomysto-
dawcoéw inicjatywa INTERREG IlIC powinna
zacheca¢ wiadze regionalne i inne organy
publiczne do postrzegania wspotpracy mie-
dzyregionalnej jako $rodka stymulujacego
ich rozwdj przez umozliwienie dostepu do
doswiadczenia, jakim dysponuja inni.

Cele realizacji projektu
ninter Get-Up”
- partnerzy projektu

Projekt ,Inter Get Up” zostat zainicjowany
przez Kraj Zwigzkowy Turyngia — partne-
ra wiodacego tego przedsiewziecia i zostat
zatwierdzony do realizacji przez Komisje
Europejska dnia 23 lipca 2004 roku.

Celem projektu jest zwiekszenie skutecz-
nosci przy wdrazaniu rozwigzan stuzacych
rozwojowi regionalnemu poprzez stworze-

Seminarium Inter Get-Up

nie miedzynarodowej sieci wspierajacej za-
mierzenia i dziatania na rzecz firm z sektora
wysokich technologii zarébwno we wspot-
pracujacych regionach poszerzonej UE, jak
i wschodnich sgsiadéw Unii.

Do celéw szczegétowych projektu zali-
czy¢ mozna zebranie koncepcji modelo-
wych dla rozwoju ,start-up” w poszczegol-
nych regionach oraz bazy dobrych praktyk
w tym zakresie, zwiekszenie efektywnosci
realizacji Regionalnych Strategii Innowadji,
szczegdlnie w zakresie celéw odnoszacych
sie do wsparcia ,start-up”, czy tez utatwie-
nie zdobywania i wymiany doswiadczen
miedzy firmami wysokich technologii z re-
gionow poszczegdlnych partneréw projek-
tu oraz partneréw instytucjonalnych.

W ramach projektu zostata nawiaza-
na wspétpraca z instytucjami z Polski, Nie-
miec, Austrii, Wtoch, Stowacji, oraz panstw
nie bedacych cztonkami Wspélnoty — Nor-
wegii i Ukrainy. Partnerem wiodacym (Lead
Partner) projektu jest

STIFT Management GmbH (Turyngia,
Niemcy), partnerami z Matopolski sa: Uni-
wersytet Jagielloriski — Instytut Dziennikar-
stwa i Komunikacji Spotecznej oraz Tarnow-
ska Agencja Rozwoju Regionalnego.

Wzajemne relacje pomiedzy zaangazo-
wanymi instytucjami ujete zostaty w pod-
pisanej Umowie Partnerskiej (Cooperation
Agreement) podczas inauguracyjnego spo-
tkania, ktére odbyto sie 9/10 grudnia 2004
w Erfurcie (Niemcy) - siedzibie partnera
wiodacego. Podpisanie umowy partnerskiej
jest nieodtagcznym etapem realizowanych
projektéw w ramach inicjatyw wspélnoto-

wych wdrazanych przez kilku partneréw.
Zamierzonymi efektami realizacji projektu
bedzie réwniez stworzenie warunkéw do
pobudzania efektywnosci przedsiebiorstw
szczegoblnie z sektora matych i Srednich,
kreowanie warunkéw dla rozwoju mikro-
przedsiebiorstw, ktorych dziatalnos¢ opiera
sie na wysokich technologiach, jak réwniez
podnoszenie efektywnosci realizowanych
w chwili obecnej dziatan skierowanych na
rozwdj przedsiebiorczosci w regionie.

Stan realizacji projektu
- listopad 2005

One-stop-shop — punkt informacyjny dla
przedsiebiorcéw to obok periodyku ,Inno-
wacyjny Start” jedno z podstawowych dzia-
fan realizowanych przez Urzad Marszatkow-
ski Wojewddztwa Matopolskiego w ramach
projektu Inter Get Up. Jego oficjalne uru-
chomienie nastapi z dniem 1 stycznia 2006
roku. Do zadan realizowanych przez pra-
cownika punktu nalezato bedzie udzielanie
informacji nt. projektu, pomoc merytorycz-
na przedsiebiorcom zainteresowanym pro-
wadzeniem lub rozwinieciem dziatalnosci
w branzy wysokich technologii, udzielanie
informacji dotyczacych mozliwosci rozwo-
ju, pozyskiwania funduszy, informowanie
nt. instytucji $wiadczacych ustugi dorad-
cze, szkoleniowe, finansowe. Planuje sig, iz
wsréd zainteresowanych pomoca znajda
sie réwniez studenci i niedawni absolwenci
krakowskich uczelni wyzszych zaintereso-
wanych uruchomieniem witasnej firmy.
Tomasz BLUSZCZ
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Wojewoédztwo
Matopolskie

Departament
Gospodarki i Infrastruktury

Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Matopolskiego reali-
zuje dziatania majace na celu rozwdéj gospodarczy wojewédz-
twa we wspotpracy z otoczeniem biznesu, a szczeg6lnie samo-
rzagdem gospodarczym i samymi podmiotami gospodarczymi,
prowadzi dziatania w zakresie pozyskiwania kapitatu inwesty-
cyjnego, opracowuje i wspomaga realizacje politykiinnowacyj-
nej i proeksportowej wojewddztwa, ze szczegélnym uwzgled-
nieniem dziatan na rzecz promocji jakosci.

Précz tego, do zadan realizowanych przez departament nalezy
prowadzenie analiz sytuacji gospodarczej wojewddztwa, ini-
cjowanie programéw aktywizujacych gospodarczo wojewddz-
two, w tym stymulujacych rozwéj przedsiebiorczosci.

Do zadan w zakresie infrastruktury regionu nalezy opracowy-
wanie zasad rozwoju i finansowania sieci transportu pasazer-
skiego oraz realizacja zadan w zakresie organizacji i zarzadza-
nia ruchem na drogach wojewdédzkich.




Punkt informacyjny

* 4 %

Inter Get-Up

ul. Westerplatte 11, | pietro, pok. B15

(budynek Wyzszej Szkoty Europejskiej im. ks. J6zefa Tischnera)

W punkcie informacyjnym
uzyskaja Panstwo informacje na temat:

Warunkéw i mozliwosci
dziatalnosci gospodarczej

Mozliwosci nawiazania wspéfy
z przedsiebiorcami z regionu, |
oraz Unii Europejskiej

Instytudji swiadczacych ushug
dla firm nowopowstajqcycl!}l

Szkoleri i warsztatow skieré '
do miodych przedsichiorcow

Ulg oferowanych dla prze'
nowopowstajacych A

Pozyskiwania funduszy na
wspoffinansowanie dzialalnosci

Ustugi oferowane przez punkt informacyjny sq bezptatne

0zesz

tac sie

rzedsiebiorca
Innowacyjnym

e-mail: intergetup@umwik

www.intergetup.org




